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Certel pleiteia mais energia trifasica e
reducao de impostos ao Governo Federal

Fecoergs e Infracoop apoiam Cooperativas brasileiras a conquistarem estes beneficios
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Presidente da Certel e Fecoergs, Erineo José Hennemann, juntamente com o vice-presidente da Certel, Daniel Luis Sechi, o superintendente da Fecoer-
gs e Infracoop, José Zordan e dirigentes de outras Cooperativas com liderancas do Ministério de Minas e Energia. Pdgina 3
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1° Hackathon Certel + Univates QUALIDADE
provocou desenvolvimento Certel é auditada para manutencao da 1SO 9001
da inovagéo Auditoria permite identificar ndo conformidades e oportunidades de melhoria para
) aprimorar os processos na Cooperativa.
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Sipat estimula seguranca e qualidade de vida

Funciondrios assistiram palestras com renomados profissionais sobre tematicas que
orientaram sobre como viver melhor.
Pdgina 5

Certel frisa importancia da atualizacao cadastral

Viérias formas de atendimento sdo disponibilizadas ao quadro social para garantir o

) - P L. ' melhor atendimento. Pdgina 7
Reitora cumprimentou funciondrios e estudantes. Pdgina 5 N\ /
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Editorial

s conselheiros admi-
nistrativos e fiscais da
Certel reuniram-se, no
dia 18 de dezembro,
com a direcdo da Cooperativa. Na
oportunidade, foram apresenta-
dos os resultados do ano em todos
0s negdcios, desde a geracao,
distribuicao e comercializagao de
energia elétrica, até o varejo de
eletromdveis e a industrializacdo
de artefatos de cimento. Os con-
selhos aprovaram unanimemente
os indicadores que serao publi-
cados por ocasido das proximas
Assembleias Gerais (veja datas na
contracapa desta edicdo), e que
demonstram todo o esforco da
Certel em conseguir manter uma
excelente performance.

A direcdo da Certel desta-
cou o forte compromisso que
ha com o desenvolvimento das
comunidades. E, para que possa
continuar sendo protagonista
nesse processo, a Cooperativa ne-
cessita estar em plenas condicdes
econdmico-financeiras, a exemplo
do que vem se conquistando ano
apos ano, apesar dos desafios que
também existem. Had uma série de
acdes projetadas e que se somam
as ja habitualmente implemen-
tadas pela Certel no sentido de
contribuir com o desenvolvimento
da regido.

Como Cooperativa, a Certel
procura exercer da melhor manei-
ra este seu compromisso, sempre
zelando por um atendimento de
elevado nivel. E preciso estar mui-
to atento e focado as necessidades
que existem, pois queremos sem-
pre nos manter como um agente
que coopera com as alternativas
gue tornam nossa regiao diferen-
ciada. Quanto mais preparados
estivermos nesse sentido, melhor
poderemos agir para que nossas
comunidades estejam seguras e
consigam desfrutar de uma vida
com seguranca e qualidade.

E, nesse aspecto, os conse-
Iheiros administrativos e fiscais
sdao fundamentais. Por ja terem
a vivéncia como delegados da
Certel, eles conhecem bem os
principios e valores que sdo cul-
tivados. Com formagado e vivéncia
sobre governanca cooperativista,
os conselheiros auxiliam signifi-
cativamente a direcdo da Certel a
tomar as melhores decisdes, sem-
pre olhando para um horizonte
seguro, longevo e saudavel tanto
para a Cooperativa em si como
para cada um de seus mais de 75
mil associados.

Erineo José Hennemann

MENSAGEM DO PRESIDENTE

AO ASSOCIADO
B

Um 2024 de saude e grandes
realizacoes para todos nds

m novo ciclo se inicia em

nossas vidas. O ano de

2024 chegou e traz consi-
go muitas oportunidades e desa-
fios para cadaum de nés. Que ele
seja repleto de saude, paz, amor,
fraternidade, unido, cooperacao
e sucesso. Vamos aproveitar
bem esta nova possibilidade que
nos é dada para sermos felizes,
trabalhar bastante, fazer o bem
e contribuir para que tenhamos
um mundo melhor. Cada atitude
nossa deve ser bem avaliada
para que consigamos desfrutar
cada instante deste maravilhoso
e divino presente que Deus nos
concede.

A Certel inicia o ano com
muitas a¢des e ainda mais proje-
tos para desenvolver a regido e
favorecer que seus associados e
a comunidade se fortalegam e vi-

vam com qualidade. Juntamente
com as demais Cooperativas de
Infraestrutura do Pais, estivemos
recentemente em Brasilia para
pleitear um incentivo do Minis-
tério de Minas e Energia para a
transformacdo de energia mo-
nofdsica em trifasica em ambito
nacional. Seria um grande apoio
a todo trabalho ja desenvolvido,
e que conta com o fundamental
estimulo do Programa Energia
Forte no Campo.

Também estamos muito fo-
cados em disponibilizar um aten-
dimento cada vez mais eficiente
a0s nossos associados e clientes.
Tanto na area energética, o que
engloba geracdo, distribuicdo
e comercializacdo de energia,
como no varejo de eletromodveis
e naindustrializacdo de artefatos
de cimento, queremos oferecer

uma atencdo e uma performance
ascendente e que preze por aten-
der com maestria as demandas
da regido. Queremos estar ainda
mais proximos do nosso quadro
social e de toda a comunidade
por ele envolvida. Entendemos
gue este NOSsSO compromisso
cresce a cada dia, e que devemos
nos engajar para sempre me-
Ihorar os desempenhos de cada
segmento.

A cada um de nossos asso-
ciados e profissionais, queremos
desejar um 2024 excelente, com
muita saude e grandes reali-
zacOes. E contem sempre com
a sua Cooperativa Certel, que
tem um olhar muito atento as
necessidades regionais e se capa-
cita constantemente para ser um
verdadeiro agente de desenvolvi-
mento e transformacao.

A Certel deseja
avocé e asua

familia um feliz,
abencoado e
prospero 2024.

€ Cerrel

A for¢a que nos une

SOMOSCEoP»

Attitude

JORNAL CERTEL

Orgso Informativo da Certel | Registrado no Cartdrio de Documentos sob n° A1-54v-18 Redago, Circulagdo e Publicidade

Departamento de Relages Institucionais - Certel Energia | Coordenagdo: Marco Aurélio Weber (CRA/RS 27.439)

Editor e jornalista responsavel: Samuel Dickel Biinecker (MTB/RS 12.547) | Revisdo: Elaine Costa | Diagramag&do: Samuel Dickel Blinecker | Colaboragdo: Maiquel André Diel

Tiragem: 66 mil exemplares | Enderego Eletrénico: imprensa@certel.com.br, www.certel.com.br/comunicacao | Impressdo: Grafica Uma - Grupo RBS | Distribuigdo gratuita aos
associados e clientes da Certel: Artigos assinados sdo de inteira responsabilidade de seus autores e ndo representam necessariamente a opinido do jornal.

Expediente

COOPERATIVA DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA TEUTONIA - CERTEL ENERGIA

Certel Energia: Rua Pastor Hasenack, 370 | Fone: (51) 3762-5555 | CEP 95890-000 | Teutdnia - RS

Conselho de Administragdo: Presidente: Erineo José Hennemann | Vice-presidente: Daniel Luis Sechi | Secretario: Rainer Biineker

Conselheiros: Plinio Caliari, Nelson José Werner, Silvo Landmeier, Pedro Afonso Klein, Luisa Bauer e Imério Gonzatti

Conselho Fiscal Efetivos: Martim Rhein, Arlei Antonio Zimmer e Valério Wasem |Suplentes: Antonio Jahn, Orlandino Caliari e Paulo Bernardo Wagner

COOPERATIVA REGIONAL DE DESENVOLVIMENTO TEUTONIA - CERTEL

Rua Pastor Hasenack, 240 | Fone: (51) 3762-5555 | CEP 95890-000 | Teuténia - RS

Conselho de Administragdo: Presidente: Erineo José Hennemann | Vice-presidente: Daniel Luis Sechi | Secretario: Rainer Buineker

Conselheiros: Lauro Baum, Irani Guaragni, Silvério Brune, Ademir Sipp, Roberto Carlos Wegner e Rosita Jussara Schneider

Conselho Fiscal Efetivos: Graziela Candida Petry, Jair Anténio Schneider e Pedro Ghisleni | Suplentes: Joacir Antonio Zanchett, Nelson Lauri Appel e Jodo Inacio Leindecker



Daniel Luis Sechi
Vice-presidente

Inovacao e
transformacao

emos um grande ano pela frente, com im-

portantes projecdes para impulsionarmos

cada vez mais o Cooperativismo e suas fren-
tes. 2024 comegou e queremos avangar em pro-
gramas que alavanquem o desenvolvimento eco-
ndmico e social através da acessibilidade elétrica
para todos, isso estd continuamente nas ac¢des
que a Certel prioriza. No passado, a energia elé-
trica monofasica era suficiente para avangarmos.
Hoje, ndo mais. E necessario ter energia elétrica
trifdsica em todas as localidades possiveis, com
mais transformadores e equipamentos que garan-
tam, de fato, uma qualidade robusta para toda a
cadeia produtiva.

Nesse sentindo, estamos priorizando e me-
Ihorando nossos servicos, inclusive nos momen-
tos em que a energia falta. E impossivel garantir
que nao haja interrup¢ao, mas podemos e esta-
mos trabalhando para restabelecé-la com a maior
eficiéncia e organizacdo. S3o necessarios investi-
mentos em tecnologia de ponta e, principalmen-
te, em pessoas qualificadas e capacitadas para
solucionar tais situacdes. Em 2023, os desafios
neste contexto foram acima do esperado, devi-
do as situagdes climdticas que ainda continuam
acontecendo.

As nossas ac¢oes voltadas ao ESG (Meio Am-
biente, Social e Governanga) e ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 7 — Energia
Acessivel e Limpa, seguem como prioritarias em
nossos projetos, utilizando das melhores praticas
e dos mais atuais métodos. Estar junto com as ten-
déncias mundiais faz com que a Cooperativa siga
no caminho da inovacdo e da transformacado, com
planejamento constante e orgamento controlado.

Essa é a forca que nos une, é a nossa Certel,
e é assim que trabalhamos para impulsionar vidas
e comunidades. Um forte abrago e um excelente
2024 para todos nos!

Associado,

acompanhe sua Cooperativa
no programa de radio

Contato Direto.

Arauto FM
Boqueirdo do Ledo
(1059 Mhz,asTih)

Tirol FM
Teutonia
(875 Mhz, as TIh55min)

presidente da Certel e da Federagdo

das Cooperativas de Energia, Telefonia

e Desenvolvimento Rural do Rio Gran-
de do Sul (Fecoergs), Erineo José Hennemann,
o vice-presidente, Daniel Luis Sechi e o supe-
rintendente da Fecoergs e da Confederacdo
Nacional das Cooperativas de Infraestrutura
(Infracoop), José Zordan, estiveram em Brasi-
lia nos dias 12 e 13 de dezembro para pleitear
avangos ao sistema energético. Acompanha-
dos por dirigentes de diversas Cooperativas
de energia do Pais, eles tiveram uma audién-
cia com o Ministério de Minas e Energia para
tentar viabilizar um incentivo do Governo
Federal para a transformacdo de energia mo-
nofdsica em trifasica, a exemplo do Programa
Energia Forte no Campo, do Governo Estadual
gaucho. Paralelamente, trataram de impostos
gue sdo cobrados dentro da distribuicdo de
energia elétrica, visando alternativas para re-
ducdo dos mesmos.

Segundo o vice-presidente, Daniel Luis
Sechi, esta € uma demonstracdo que, de fato,
as Cooperativas se engajam para oportunizar
cada vez mais beneficios aos seus associados.
“Tanto a transformacdo de energia monofasi-
ca em trifasica, que é vital para o desenvol-

Nova Salvador FM
Salvador do Sul
(875 Mhz, asTIh30min)

Popular FM
Teutdnia
(983 Mhz,asTIh40min) | (96,9 Mhz, asTIh50min)

Auxiliadora FM
Progresso (875 Mhz,
entre TTh30min
e12h30min)

Germania FM
Teutonia
(88,3 Mhz,as12h30min)

Tamaran FM
Salvador do Sul
(913Mhz as12h)

Imperial FM
Nova Petrépolis
(1045 Mhz,

AHoraFM
Lajeado
(1029 Mhz, as 12h45min

Radio Capitio FM
Capitdo
(875Mhz as13h)

as12h30min)
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Certel pleiteia mais energia trifasica e
reducao de impostos ao Governo Federal

Foto: Divulgagdo/Fecoergs

Sechi, Hennemann, deputado federal Heitor Schuch e Zordan

vimento dos nossos associados e da proépria
economia, como a redugao de impostos aos
nossos associados, sdo fatores determinantes
para que a sociedade apresente uma melhor
performance. S3ao medidas fundamentais
para que haja pujanca, crescimento e qualida-
de de vida. E esta unido entre todas as Coope-
rativas de infraestrutura permite que sejamos
mais fortes diante desses apelos. Faz também
gue, quando saia os resultados do lasc (Indice
ANEEL de Satisfacdo do Consumidor), nossas
Cooperativas estejam em alto nivel, buscando
cada vez mais exceléncia e recursos financei-
ros para que isso possa, de fato, acontecer”,
pontua.

Para o presidente da Certel e da Fecoer-
gs, Erineo José Hennemann, estes esforcos
sdo estruturantes para que o Cooperativis-
mo se mantenha cada vez mais fortalecido.
“Temos um compromisso muito grande com
0s nossos associados, e tudo que pudermos
fazer para que a energia seja potente e aces-
sivel, sera feito. Queremos garantir uma satis-
fagdo crescente, para que nossos associados
consigam aproveitar este insumo tao impor-
tante para viver com felicidade, seguranca e
desenvolvimento”, afirma.

Independente FM,
de Lajeado (91,7 Mhz,
em novo horario,
as13h25min)

= € Certel

Aforca que nos une



4 JORNAL CERTEL
janeiro 2024

e Henrique Fensterseifer
Coordenador de planejamento,
k\ / qualidade e protecao de dados pessoais

Projeto Certel
/0 anos

ano de 2024 esta langado, e aproveita-

mos 0 momento para desejar um ano

de realizagGes e, acima de tudo, saude
para todos nés. Que bons ventos soprem a fa-
vor da nossa regido. E, falando nisso, na colu-
na deste més vamos conversar sobre o nosso
projeto edlico, que é um dos componentes do
projeto Certel 70 anos.

Com um periodo de medicao do vento
por ao menos trés anos, dados preliminares
da conclusdao do segundo ano de medigdes
indicam um resultado positivo para a geracao
de energia edlica. O projeto estd sendo estu-
dado para a viabilizagdao de um parque edlico
entre os municipios de Teutonia, Westfdlia e
Imigrante, e a poténcia sera definida de acor-
do com o resultado das medigdes e a defini-
¢do da quantidade ideal de aerogeradores e
poténcia individual de cada um.

i

Dados preliminares
indicam um resultado
positivo para a geracao
de energia edlica...

Alinhado ao Objetivo de Desenvolvimen-
to Sustentavel 7 (Energia acessivel e limpa),
este projeto gera energia sem deixar residuos
para a atmosfera e ainda contribui para um
objetivo estratégico de longo prazo da Certel:
atingir a autossuficiéncia energética da distri-
buidora, disponibilizando energia de qualida-
de e contribuir com o desenvolvimento eco-
némico e social das comunidades onde atua.

Desafios como este movem nossa equi-
pe, entusiasmada de juntos podermos cons-
truir o nosso futuro com a base sélida do Co-
operativismo e a forca da Certel. Abraco e até
a préxima edicao!

=) Certel é auditada para

TOV NORD Brasil

novembro, a 82 auditoria interna da Certel

Energia e a 52 auditoria interna da Certel
Artefatos de Cimento, relacionadas a certifi-
cacao ISO 9001 e que se baseia em requisitos
para a melhoria continua do Sistema de Ges-
tdo da Qualidade. A auditoria interna é uma
etapa fundamental para a manutencgao do cer-
tificado da ISO 9001, pois tem como objetivo
verificar se os procedimentos e 0s processos
estdo em conformidade com as diretrizes da
qualidade.

Segundo a assessora de qualidade da Cer-
tel, Alana Dilli, a auditoria permite identificar
ndo conformidades e oportunidades de me-
Ihoria para aprimorar os processos. “Assim, a
Cooperativa demonstra seu compromisso com
a qualidade dos produtos e servicos, além do
foco na satisfacdo dos associados e clientes.
Estd planejada, para maio de 2024, a auditoria
externa, em que o Sistema de Gestdo da Qua-
lidade sera avaliado para manutencdo do cer-
tificado”, afirma.

Os assistentes administrativos Melanie Si-
ppel Flach e Fernando Rex também enaltecem
a importancia dessa auditoria. “Devido a sua
integralidade qualitativa, proporciona mais
credibilidade aos nossos associados. Mais uma
forma de demonstrarmos nossa preocupacao
com o futuro da Cooperativa”, observa Mela-
nie. “Participar desse processo é sempre uma
experiéncia gratificante, pois adquirimos di-
versas informag¢des importantes para a melho-
ria continua dos servicos oferecidos a comuni-
dade”, pontua Rex.

O coordenador de planejamento e qua-
lidade da Certel, Henrique Fensterseifer, fri-
sa que, como resultado desse processo todo,
sempre sdo identificadas oportunidades de

Foram realizadas, entre os dias 6 e 13 de

Cooperativa comemora mais este avango em prol de um atendimento excelente

melhoria para a Certel evoluir. “Porque sabe-
MOS que as empresas sa0 COMO um organis-
mo vivo, entdao sempre devemos verificar e
procurar oportunidades de melhoria onde for
possivel. Uma das evidéncias que procuramos
é como aqueles indicadores que estamos mo-
nitorando vém desempenhando melhor resul-
tado ao longo do tempo, e isso se reflete tam-
bém na satisfacdo do cliente”, analisa.

Saiba mais

Segundo o auditor da Le Consult, de Cri-
ciima/SC, Luis Emilio Athanasio, ao imple-
mentar a ISO 9001, a empresa vai definir seus
processos, planejar como eles vao acontecer e
fazer seu planejamento estratégico dos resul-
tados que espera alcangar, sempre focado em
desempenho e satisfacao do cliente. “A impor-
tancia também consiste em apresentar para
a direcdo e para a organizagdao os pontos que
precisam ser ajustados para que os resultados
do sistema de gestdo, que s3o a busca pela
satisfacao do cliente e a melhoria do desem-
penho dos resultados da organizacao, sejam
alcangados”, finaliza.

A certificacdao da Certel Energia e da Certel
Artefatos possuem o seguinte escopo, respec-
tivamente: "Medicao, coleta de dados, apura-
¢do e compensac¢ao de indicadores de conti-
nuidade individuais e coletivos, de medicao de
conformidade do nivel de tensdo, de qualida-
de do atendimento comercial e de qualidade
do atendimento telefénico na distribuicdo de
energia elétrica e tratamento das reclamacgdes
dos associados e consumidores, na area de
permissao da Certel Energia", e "Projeto, pro-
ducdo e comercializagao de postes de concre-
to para distribuicdo e transmissdo de energia
elétrica e subestacdes".

Assembleias de Microrregiao terao eleicao complementar de Delegados

novos Delegados nas Microrregioes de Salvador do Sul (com 5 vagas), Teutonia (16 vagas),

E ntre os dias 30 de janeiro e 3 de fevereiro, estardo abertas as inscricdes para elei¢cdes de

Lajeado (17 vagas) e Marques de Souza (6 vagas). Para se inscrever, o candidato (pessoa
fisica) deve estar em dia com as suas obriga¢des estatutdrias e ter a sua filiagdo homologada
pelo Conselho de Administragao, em tempo hdbil, antes da publicagdo da convocag¢do da As-
sembleia de Microrregido, onde consta a eleicao complementar dos Delegados (prazo de asso-

ciacdo € 19/01/2024).

O associado/candidato devera preencher formuldrio que estara disponivel no periodo de
inscricao nos Postos de Atendimento da Certel. E obrigatério estar vinculado a Microrregido na
qual o candidato pretende se candidatar. A votagao sera de forma digital e terd sua divulgacao

no programa de radio Contato Direto.
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Evolucao

1° Hackathon Certel + Univates provocou
desenvolvimento da inovacao

Foram horas desafiadoras e provocativas para funcionarios e estudantes

Cooperativa e Universidade comemoraram com o vice-presidente da Certel e a reitora da Univates os resultados alcan¢ados

nha de sadbado, dia 2, foram diferentes para a Certel e a Univa-

tes, duas instituicdes que se encontram de muitas maneiras, com
objetivos em comum para com as suas comunidades. Foram 15 horas
desafiadoras, provocativas, das 19h de sexta as 10h de sabado, em que
funciondrios da Certel e alunos e professores da Univates questiona-
ram, pesquisaram, pensaram e criaram ideias e acdes para o futuro da
Cooperativa. Este foi o 12 Hackathon Certel + Univates, que contou com
muito trabalho, dedicacdo, comprometimento, também muito sono e
nenhum dormir.

O professor e gestor do Projeto Lab Aula +, Daniel Auler, destacou
gue Univates e Certel tém em comum o propdsito de desenvolver as co-
munidades em que estao presentes, seja pelo Cooperativismo da Certel
ou pela esséncia comunitaria da universidade. “Esse propdsito, por si so,
traz conexdo. Tive aqui uma turma da disciplina Laboratério de Cocria-
¢do que fala justamente disso, a construgdao conjunta de inovagdo cola-
borativa. Entdo, é a colaboragao acontecendo na pratica e impulsionada
pelas gestdes dos dois grupos”, pontuou.

A gerente administrativa do Parque Cientifico e Tecnolégico da Uni-
vates (Tecnovates), Cristiani Reimers, observa que o Hackathon é uma
novidade que passa a ser oferecida as organizagdes da regiao. “E a Cer-
tel aceitou estar aqui, virar a madrugada sem dormir e trazer desafios
para evoluir sem parar. A partir de 2024, estaremos abrindo a oportuni-
dade para mais empresas também discutirem conosco os seus proces-
sos”, afirmou.

Conforme a supervisora de Recursos Humanos da Certel, Andréia
Hauschild, este foi um evento diferente e satisfatorio. “Estamos muito
honrados pelo convite da Univates. Foi desafiador pela questdo dos ho-
rarios, mas pudemos entender que as ideias mais criativas podem vir de
momentos fora da nossa rotina, em local e horario totalmente adversos.

Q noite de sexta-feira, dia 12 de dezembro, e a madrugada e ma-

A gente precisa mesmo se desafiar”, avaliou.

O coordenador de Planejamento e Qualidade da Certel, Henrique
Fensterseifer, classificou o Hackathon como uma atividade memoravel.
“E incomum passar a noite, a madrugada e a manha inteiras trabalhan-
do, mas foi muito proveitoso e trouxe para nés uma provocagao, inclu-
sive com pesquisas a associados, clientes e funciondrios. Esta imersao
com os alunos da Univates trouxe possibilidades de melhoria que pode-
remos oferecer brevemente”, ressaltou.

Para a reitora da Univates, Evania Schneider, o evento possibilitou
um ambiente maravilhoso de integragao, inovagao e uma energia incri-
vel. Frisa que exerceu-se o verdadeiro espirito cooperativo, com unido
e troca. “Desejo que tenha sido o primeiro de muitos trabalhos como
esse. Ja temos tantas parcerias com a Certel, mas que essa seja mais
uma atividade em que possamos crescer cada vez mais juntos, porque
esse é o grande objetivo”, enalteceu.

Segundo o vice-presidente da Certel, Daniel Luis Sechi, a imersao
com a Univates é uma das alternativas para evoluir a felicidade, a renta-
bilidade e a solidez da Cooperativa. Elencou também a credibilidade e
a transparéncia como virtudes de ambas as instituicdes. “Devemos ser
cada vez mais abertos e saber escutar para deixar a Certel mais forte
ainda. Vamos fazer ela entender o que ndo esta entendido ainda, trazen-
do o Cooperativismo cada vez mais para os nossos filhos sentirem muito
orgulho. Parabéns a Univates por oportunizar essa visao diferente, pois
quando estamos dentro da universidade, nos oxigenamos muito rapida-
mente. Este evento amplia o nosso clima de inovacdo e de pensamento.
Em torno de 35 profissionais da Certel escreveram, discutiram, conver-
saram e enxergaram oportunidades de melhoria para que a Certel possa
realizar em seus negocios. Isso faz com que a Cooperativa se transforme
de uma forma muito engajada, com seguranga financeira, econdmica e
social”, mensurou.
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12 de dezembro, sua 392 Semana Interna

de Prevencdo a Acidentes do Trabalho (Si-
pat), com o lema “Saude, seguranca e qualida-
de de vida”. Foram cinco palestras, sempre das
7h45min as 9h, com orientacdes sobre diferentes
tematicas que objetivaram ampliar a seguranca
e melhorar a qualidade de vida dos funciondrios
e suas familias. Houve transmissdo ao vivo para
as demais unidades de atendimento na regiao e
entrevistas com os palestrantes no programa de
radio Contato Direto, beneficiando também a co-
munidade regional.

Tanto o presidente, Erineo José Hennemann,
quanto o vice-presidente, Daniel Luis Sechi, agra-
deceram aos profissionais que se dispuseram a
participar voluntariamente da Sipat. Também fri-
saram a importancia desta conscientizacao, que
gera melhor qualidade de vida e consequente
motivacdo para o ambiente de trabalho.

Q Certel promoveu, entre 27 de novembro e

Prostata

A primeira palestra foi do urologista do Hos-
pital Ouro Branco, Arthur Ferronato Dall’Agnol.
Ele destacou a saude do homem e o cancer de
prostata, até levando-se em consideracao o No-
vembro Azul. Ele também lembrou do Outubro
Rosa e a necessidade de as mulheres, igualmen-
te, prevenirem-se contra o cancer de mama. “O
principal cuidado que devemos ter quanto ao
cancer de prostata é a deteccdo precoce, pois,
nas fases mais iniciais, este cancer ndo tem sin-
tomas. Entdo, é importante essa procura cedo,
para que, se ele estiver presente, possamos tra-
tad-lo da melhor forma e conseguir a cura. A ati-
vidade fisica regular é importante, e devemos
inclui-la em nossa rotina, assim como tomamos
banho e escovamos os dentes”, alertou.
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Urologista Arthur Ferronato Dall’Agnol, do Hospital Ouro Branco, palestrou sobre a prevengéo ao cdncer de prostata

Filhos

A segunda palestra foi da neuropsicope-
dagoga e psicopedagoga clinica, Fabiana Christ,
que explanou sobre a educacao dos filhos nas
diferentes geracdes. Ela frisou que é imprescin-
divel acreditarmos em nossos filhos. Pois, se fize-
mos a escolha de té-los, devemos ter em mente
de que a vida muda, e que, certamente, teremos
de abrir mdo de muitas coisas. “Precisamos agir
com muita paciéncia, amor e atenc¢do, porque
isso muda tudo. A gente vai se descobrindo pai
e mae, entendendo como nossos filhos funcio-
nam. Quando nascem, eles ndo vém com ma-
nual de instrucdo, e ninguém precisa dizer que
0s pais ou maes devem criar desta ou daquela
forma”, advertiu.

Alimentag¢do

A terceira palestra foi da nutricionista da
Unimed, Patricia Bergjohann, que destacou o
comportamento alimentar como base para no-
vas perspectivas alimentares. Segundo ela, uma
area muito importante dentro da nutricdo, por
trabalhar os tipos de fome, a forma com que se
alimenta, o motivo pelo qual comemos tais ali-
mentos, quais os pensamentos que nos levam a
comer e uma analise sobre nossa rotina e masti-
gacdo. “O que sentimos no momento da refeicdo
é tdo importante quanto o valor nutricional da-
guele alimento. E isso engloba a informacgdo nu-
tritiva que esta chegando, e ndo necessariamen-
te a quantidade de calorias. Abordamos bastante
a qualidade alimentar e a importancia de comer-
mos melhor para, de fato, substituir os alimentos
gue ndo fazem tao bem”, pontuou.

Humanidade
A quarta palestra foi da delegada e subse-
cretaria de Direitos Humanos, Inclusado, lgualda-

=

de e Fraternidade na Secretaria de Justica, Cida-
dania e Direitos Humanos, Marcia Scherer, sobre
como as qualidades masculinas e femininas pro-
movem um time que trabalha junto e com altas
habilidades. Ela observa que somos o resultado
do processo evolutivo da humanidade, e que
trazemos nossos instintos e distincdes que nos
construiram como géneros. “Precisamos de um
ajuste para a compreensao desse momento di-
ferente da humanidade, onde as mulheres tam-
bém se tornaram provedoras do lar e os homens
passam a ter esse papel de cuidado da familia e
da casa. A ideia é que haja respeito e reconhe-
cimento a outra pessoa como um ser humano
de dignidade, que tem o direito de concordar ou
nao. E um passo adiante na evolucao da humani-
dade”, ressaltou.

Emogoes

A quinta palestra foi do psicélogo da Uni-
med, Ezequiel Calegari da Rosa, e tratou sobre
como lidarmos com as emocgdes. Ele chamou
atengdo ao fato de muitas pessoas comecgarem a
acelerar suas rotinas, seus funcionamentos, por
questdes de ansiedade, medo ou inseguranca.
Disse que é sempre importante estarmos nos
observando. “As coisas ndo acontecem do nada,
tudo tem um viés. E se estou muito tenso e preo-
cupado, isso vai causar reflexo em outras esferas
da saude e do nosso dia a dia. Como exemplo,
sono alterado, irritabilidade, baixa paciéncia de
brincar com os filhos, na falta de desejo de fazer
atividades prazerosas, como um jogo de ténis ou
futebol e estar com a familia”, enalteceu.

Solidariedade

Ao longo da Sipat, os funciondrios e direto-
res da Certel doaram 86 litros de leite, que serao
doados a entidades assistenciais da regido.
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Certel disponibiliza varias formas de atendimento
e realca importancia da atualizacao cadastral

i

E fundamental que o
numero de telefone dos
associados esteja
atualizado..

Pauline Luiza Bayer
Supervisora de Relacionamento

Certel ja supera 75 mil associados em

seu quadro social, os quais deman-

dam diuturnamente informacgdes e

servigos relativos ao fornecimento

de energia elétrica em suas unidades
consumidoras. No ano de 2023, ja foram regis-
trados mais de 230 mil atendimentos.

Com presenga em 20 municipios, os postos
de atendimento disponibilizam atendimento
presencial aqueles associados que preferem o
contato mais direto e pessoal. Através dos nu-
meros 0800 510 6300 e 0800 520 6300, o asso-
ciado pode optar pelo atendimento telefénico,
na Central de Teleatendimento, com sede na
Matriz, em Teutdnia, a disposicao 24 horas por
dia durante todos os dias da semana.

O nuimero 0800 510 6300 também possui
o WhatsApp, por meio do qual os associados
podem realizar o contato via mensagens de

texto, além de enviar arquivos e documentos
para a Cooperativa. Através da Agéncia Virtual
e do Aplicativo Certel Energia, se disponibiliza
a possibilidade de autoatendimento, onde os
associados podem navegar e consultar infor-
macgdes sobre a sua unidade consumidora, bem
como comunicar interrupgdes de energia sem
a necessidade de falar com os atendentes. O
registro das interrup¢des de energia de forma
automatizada ainda pode ser realizado através
do atendimento telefonico ou pelo WhatsApp, o
que facilita e agiliza muito o atendimento, espe-
cialmente em dias criticos, quando a demanda
nos canais de comunicag¢do é maior.

Com o propdsito de manter os associados
informados, a Certel também comunica, via SMS,
sobre 0 andamento das atividades da Coopera-
tiva, como eventuais desligamentos programa-
dos da rede de energia elétrica e a realizagao

de servicos em suas unidades consumidoras.
Entretanto, conforme alerta a supervisora de
Relacionamento com o Cliente, Pauline Luiza
Bayer, “para que essa interagdo seja possivel e
a comunicagao realmente eficaz, é fundamental
gue o numero de telefone dos associados esteja
devidamente atualizado junto ao cadastro da
Cooperativa.”

Além disso, visando a prestacdao de um
atendimento eficiente e humanizado, com foco
na intermediacdo da solugdo das demandas dos
associados, a Certel investe continuamente na
qualificagdo da sua equipe de atendentes e no
aperfeicoamento dos canais de comunicagao.
De acordo com o coordenador de Relaciona-
mento com o Cliente, Marcio Daniel Schilling,
“periodicamente sdo realizadas pesquisas para
avaliar a satisfacdo em relagdo ao atendimento
da Cooperativa.”

Mais profissionais para atendimento
em rede energizada

o dia 24 de
novembro, a
Certel formou

mais profissionais para
atuacdo emlinhaviva,
ou seja, para realizar
manuteng¢des com a
rede elétrica energiza-
da. A formacdo ficou
a cargo dos instruto-
res Osmar Ribeiro e
José Maria Valaddo,
da Alpha Training, de
Minas Gerais. A con-
clusao do curso con-
toucoma presengade
gestores e diretores,
acompanhados pelo
presidente da Certel,
Erineo José Henne-
mann.

Profissionais e seus instrutores foram cumprimentados por funciondrios, gestores e diretores da Cooperativa
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Campanha destina mais de RS 125 mil ao hospital de Progresso

Gerente da Certel de Progresso, Susi Nara Lazaron, com os gestores e a diretora institucional do hospital, Joana Wailand

esde outubro de 2019, o Hos-
Dpital Santa Isabel, de Progres-

so, é beneficiado pela Campa-
nha Maos Dadas com a Saude. De
|a para ca, RS 125.950,00 ja foram
repassados a instituicdo, que integra
a Rede de Saude Divina Providéncia.
Atualmente, sdo 426 associados que
contribuem nesse sentido, sendo
gue se alcanca uma média mensal
de RS 2.525,00 em doagbes.

O gerente assistencial do hospi-
tal, Guilherme Jodo Mantovani, ob-
serva a importancia destes recursos
obtidos com doagdes dos associados
da Certel. Ele diz que, assim como
a Certel é uma Cooperativa e tem
seu espirito e senso comunitarios, o
hospital, igualmente, sé existe para
servir a comunidade. “E precisamos
estar fortes e saudaveis para poder
prestar um atendimento de qualida-
de e digno das necessidades da nos-
sa populacdo que, na verdade, sdo

as pessoas que fundaram e construi-
ram com muito suor e seus proprios
recursos ndao s6 o nosso hospital,
mas toda a comunidade e as institui-
¢Oes que aqui se encontram”, frisa.
Mantovani classifica a proativi-
dade da Certel neste aspecto social,
sempre demonstrando elevada pre-
ocupagao com a seguranga, bem-es-
tar e qualidade de vida da regido. A
campanha, segundo o gestor, con-
tribui com a sustentabilidade, eco-
nomicidade e austeridade da ins-
tituicdo de saude. “Estamos muito
felizes com a parceria, pois também
sinaliza o alinhamento de propdsi-
to muito grande que ha com nosso
hospital e sua mantenedora, a So-
ciedade Sulina Divina Providéncia.
Nos sentimos como uma entidade
qgue estd a servico da comunidade
e faz parte dela. Da mesma forma,
entendemos que a Certel, por es-
séncia, possui 0 mesmo propdsito”,

pontua.

O gestor destaca que a area vive
um cenario nacional de subfinancia-
mento. Segundo estatistica da Con-
federacdo Brasileira das Misericor-
dias, a cada RS 1,00 que o Sistema
Unico de Saude (SUS) remunera, os
hospitais gastam RS 4,00. “Entdo
essa conta ndo fecha. Instituicdes
como a nossa trabalham, em sua
maioria, com aperto financeiro mui-
to grande. O que nos permite man-
ter a operagdo e o funcionamento
saudavel, digno e com qualidade,
sdo acles de parceria como essa de-
senvolvida pela Certel”, analisa.

Segundo a gerente operacional,
Priscila Becker Pires Zerves, o Hospi-
tal Santa Isabel completara seus 70
anos no dia 23 de fevereiro e atende
mais de dez municipios da regido. E
fiel a missdo das Irmas Beneditinas
da Divina Providéncia, com o pro-
posito de cuidado amoroso a vida.

“Mantemos atendimentos clinicos
e ambulatoriais humanizados, com
gualidade e seguranca. Nossos aten-
dimentos sdao 95% SUS, mas com in-
dice de satisfacdo de mais de 85%.
Isso é realizado somente através
do apoio de parceiros como a Cer-
tel. A Campanha Maos Dadas com
a Saude nos proporciona recursos a
serem aplicados nas despesas fixas,
como 3agua, luz, telefone, internet,
e também nas despesas variaveis,
como insumos de materiais, medi-
camentos e gases medicinais utili-
zados nos atendimentos aos pacien-
tes. Um agradecimento especial a
todos os associados da Cooperativa,
principalmente, aos contribuintes
da campanha. Estdo fazendo seu
papel de cidaddos e, assim como diz
o nosso fundador, o padre Eduardo
Michellis, o trabalho em conjunto
gera uma forca indestrutivel”, enal-
tece.

Maos Dadas entrega premiacao aos ganhadores

Associacdo Hospitalar Marques de
ASouza realizou o 599 sorteio da Cam-
panha Mdos Dadas com a Saude, de-
senvolvida em parceria com a Cooperativa Certel,
de Teutonia. Segundo o presidente, Marco Auré-
lio Lima Trindade, 866 associados da Cooperativa
doaram pela fatura da tarifa de energia elétrica.
“Mudamos um pouco o formato e elevamos
o valor dos prémios que agora serdao em vales-
-compras. Os ganhadores podem trocar por pro-
dutos na loja. Agradecemos pela ajuda e gosta-
riamos de salientar que independente do valor,
sempre sera importante para auxiliar nossa en-
tidade a manter o atendimento e qualificar a sua

estrutura.”

Interessados em fazer o cadastro devem
procurar a secretaria do hospital ou uma das Lo-
jas Certel. O valor minimo é de RS 5 por més. Ja
0s sorteios de prémios sao trimestrais. Informa-
¢oes pelo telefone/WhatsApp (51) 98608-0949.

Sorteados

12 prémio — Léo Vettorazzi (Progresso) — RS
800,00

2°prémio — Airton Hugo Kohlrausch (Mar-
ques de Souza) — RS 500,00

3°prémio — Adilson Osmar Stoll (Forqueti-
nha) — RS 300,00

Contribuintes de Progresso, Marques de Souza e
Forquetinha foram os premiados

Foto: Giovane Weber
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Sommer, Ferien und Moskitos

Liebe Leserinen, lieber Leser,
es ist Sommer, die Sonne scheint
kraftig, der Tag ist langer als im
Einter, die Kinder haben Schulfe-
rien und viele Familie verbringen
diese Zeit am Strand oder bei der
Oma und dem Opa. Mit dieser gu-
ten Warme schllipfen auch einige
Moskitos mehr als sonst aus. Wie
wir schon wissen, sind Moskitos
groBe Krankheitsverbreiter, vor
allem, die nicht seltsame Virus von
Dengue, Zica, Chicungunha unter
anderen. Diese Moskitos ziehen
sich hauptsachlich in stilles Wasser,
in alten Reifen, Dosen, Flaschen
und in Blumentdpfe. Zuerst waren
diese Krankheiten nur im Norden
und Nordosten Brasiliens bekan-
nt. Doch jetzt sind viele Stadte in

Stidbrasilien schon betroffen und
es handelt sich schon als ein Ge-
sundheitsproblen. Darum bitten
wir auch Sie um Aufmerksamkeit,
lassen sie bitte keinerlei Wasser in
Topfe, Reifen, Flaschen, Dosen u.a.
stehen. Vernichten sie so gut wie
moglich neue Moskitos. Bleiben sie
Gesund. Alles gute zum neuen Jahr!
Tschiss bis Bald! Cristiane, Aline
und Marcelo.

Prof. Dra. Cristiane Horst — Dozentin an der
Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS) — Chapeco —SC

Prof. Dr. Marcelo Krug — Dozent an der Uni-
versidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) —
Chapecé —SC

Prof. Ma. Aline Horst - Deutschlehrerin in
Colinas (EMEF Ipiranga)

Barbieri

Par tuti paesi ghené i barbieri che
per guadagnar la vita, i ga come laoro taiar
la barba e i cavéi dei omeni. Le done le va
taiarse i cavéi co la parruchiera. Intanto che
sonaspetar che rivame oravardo come chel
barbiero el laora. El ciapa i caveitraideidea
man sanca, e el li taia co la forbese tegnesta
co la man drita, rodolando la testa fin finir.
El dopera anca el pétene par no taiar depi
de quel che bisogna. Col finisse el ciapa la
navaia e el taia le borde e cantoni colagiusta
precision.

El barbieio “Secondo Snaso” el taia
cavei oramai fa depi de trenta ani. Mi no
son mia bon de dir i cavéi de quanta gente
oramai el ga taia ntea so vita. Sicuramente
el ga taia cavei de dotori, maestri, avocati,

Energia Seguro de Vida

Valor recebido em caso de falecimento
do associado ou conjuge:

Morte natural do associado:
Morte acidental do associado:

Morte natural ou acidental do conjuge:

coloni, comersianti e anca de qualche prete.
Ma ve digo che no go mai sentisto dir chel
ga cata pedoci sul a testa de qualchedun,
ma se li catessa el ga sempre na petenela
zalda pronta par spaurarli e un martelo
par sghissarli. Ma se qualchedun el scoresa
intanto chel taia i cavéi o la barba, el ghe da
un bel tiron de recia e par cobrarse de quel
dispéto el ghe dise chel préssio |é pi grando
del normal. Cosi el impiena pi svelto la scar-
sela de sdldi e el se pentisse dei bruti udori
che dele olte se fa sentir.

janeiro 2024

ANUNCIOS FUNEBRES

. 68 anos.

. Julio de Castilhos, Tupan-

% Jurema Dienstmann
. Ohlweiler, de Linha

' ring, de Linha Francesa
. Baixa, Barao, faleceu no
i% dia 19 de novembro, aos
“% 52 anos.

. Geraldo, Teutobnia, fale-
. ceu nodia 28 de novem-

RS 3.910,00
RS 7.820,00

CTPS;

RS 3.910,00

*  Copia da fatura de energia elétrica referente
ao més do sinistro;

* Copia simples do comprovante de
endereco do falecido, solicitante e/ou titular da
conta bancaria;

*  Copia simples da certidao de 6bito;

* Copia simples do RG/CPF do falecido,
solicitante e/ou titular da conta bancaria - caso
o segurado ndo tenha RG, é necessaria foto
3x4 ou apresentacdo da Carteira de Trabalho -

*  Nome completo dos herdeiros com data
de nascimento e CPF;

Acildo Meyring, de Linha ﬂwﬂwmmw

Erval, Imigrante, faleceu
no dia 10 de junho, aos

Paulino Steffenon, do
Centro de Westfalia, fale-
ceu nodia 29 de outubro,
aos 83 anos.

Maria Araci Rambo, de

di, faleceu no dia 2 de
novembro, aos 67 anos.

Anita Trapp Eggers, de
Linha Berlim, Westfalia,
faleceu no dia 22 de ju-
lho, aos 83 anos.

Wink, Teutbnia, faleceu
no dia 4 de agosto, aos
84 anos.

Maria Rosane Guth Kle-

Lurdes Maria Goetz, de
Boa Vista, Pogo das An-
tas, faleceu no dia 15 de
novembro, aos 61 anos.

Ethel Hollmann, de Linha

bro, aos 79 anos.

Darci Schlieck, de Linha
Schmidt Alta, Westfalia,
faleceu no dia 1° de abiril,
aos 77 anos.

GertaTirp Schroer, do Cen-
tro de Westfalia, faleceu no
dia 1° de dezembro, aos 81
anos.

Benno Michel, de Pontes
Filho, Teutonia, faleceu
no dia 5 de novembro,
aos 93 anos.

Auri Steinhofel, do Bair-
ro Cidade d’Agua, Mar-
gues de Souza, faleceu
no dia 12 de novembro,

~ aos 69 anos.

Sonia Konrad, de Linha
Leopoldina, Teutdnia,
faleceu no dia 5 de de-
zembro de 2022, aos 87
anos.

Silvio Von Muhlen, de
Boa Vista Fundos, Teu-
tonia, faleceu no dia 25
de outubro, aos 69 anos.

Otavio Konrad, de Linha
Harmonia, Teutonia, fale-
ceu no dia 12 de novem-
bro, aos 70 anos.

Dalia Post Winter, do
Bairro Teutdnia, Teuto-
nia, faleceu no dia 15 de
outubro, aos 69 anos.

Helga Brackmann Leo-
nhardt, do Bairro Ales-
gut, Teutbnia, faleceu no
dia 28 de novembro, aos
87 anos.

Addrio Locatelli, de Alto
Arroio Alegre, Sério, fale-
ceu no dia 2 de novem-
bro, aos 56 anos.

Luiz Carlos Kremer, do

. Centro de Marques de

Souza, faleceu no dia 15 de
novembro, aos 60 anos.

Iraci Sabka Bald, de Picada
Kremer, Forquetinha, fale-
ceu no dia 9 de dezembro,

. aos 72 anos.

Documentos hecessarios:

*  Cartdo ou extrato bancario do beneficiario;
*  Copia simples da Certiddo de Casamento
atualizada - caso o falecido tenha um(a)
companheiro@ e na Certiddo de Obito
constar como Vilvo, divorciado ou solteiro,
devera apresentar provas de unido estavel.

Para morte acidental:

Além de todos os documentos citados
acima (Morte Natural), o segurado devera
ter contribuido com o Auxilio Peculio
(Energia Seguro de Vida), por no minimo, 2
anos e apresentar:

* Copia Simples do Boletim de
Ocorréncia Policial;
* Copia simples do Laudo do IML.

Em caso de morte acidental vitima de
acidente automobilistico, acrescentar
também:

* Copia simples do Laudo de Pericia
Técnica;

* Copia simples do Laudo de
Dosagem Alcodlica e Toxicologica;

* Copia da Carteira Nacional de
Habilitagdo - CNH.

Obs.: Para ter direito ao Energia Seguro de Vida, o associado devera estar em dia com o pagamento da mensalidade. No caso de ébito, o
prazo para solicitagdo do beneficio é de até 3 anos apds a data do falecimento do associado e de até 1ano apds o falecimento do conjuge.
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Espag®’ comemorar

Fernando von Muhlen

+  Fernando Von Mihlen, de Paissan-
du, Westfalia, completou 100 anos
no dia 8 de novembro. E homenage-
ado por todos os familiares, amigos
e grupo de idosos. "Desejamos mais
uns anos bem vividos ao senhor".
Parabéns, Fernando!

Quatro geragoes

Na foto, a homenagem de quatro
geracoes. Bisavd, Goldi Roth da
Silva; avo, Angela Fernando da Silva;
neta, Evanice Anastacio da Silva; e
bisneta, Felicia Anastacio da Silva.
Residem no Bairro Alesgut, em
Teutbnia. Parabéns a elas!

Kleiton Alex Dick

Kleiton Alex Dick, de Arroio Ale-
gre, Forquetinha, completou seu
primeiro aninho no dia 21 de
novembro. E homenageado pelos
pais Gilberto e Marciane, manos
Kaua e Sofia, avos Edi e Noeli e
demais familiares.

Feliz Aniversario, Kleiton! (

Técnicos comemoram
50 anos de formatura

No dia 25 de novembro, aconteceu
a confraternizacdo de 50 anos de
formatura do grupo de Técnicos em
Agropecudria do Colégio Teutonia que
se formou no ano de 1973. O evento
contou com muita emogdo e alegria,
pois reuniu profissionais que hoje es-
tdo distribuidos em variadas regides

do Estado. Parabéns a todos! v

Compartilhe conosco os seus momentos de alegria,
homenageie seus familiares e amigos nesse espacgo que o Jornal
Certel proporciona para os seus associados. Preencha o
formulario nas Lojas Certel ou Postos de Atendimento, ou acesse
www.certel.com.br/comunicacao/canais-de-comunicacao

¢
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Caminhadas que contemplam
a saude e o meio ambiente

Em 12 anos, foram plantadas 3.332 drvores durante as 235 caminhadas

esde novembro de 2011,
Do projeto de caminhadas

Passeios na Colonia per-
corre municipios do interior do
Estado em trajetos que variam
entre 15 e 100 quildometros.
Servindo de incentivador ao
turismo rural e ao bem-estar
de caminhantes, oriundos de
diversas partes do Pais, a inicia-
tiva tem também outro grande
propodsito, o plantio de arvores.

Foto: Alicio de Assungdo

3

“Queremos deixar pelos ca-
minhos que percorremos algo
muito mais marcante que nos-
sas pegadas. Queremos sempre
deixar uma marca especial de
amor a natureza, de respeito ao
meio ambiente e que possa ser
usufruida pelas proximas gera-
¢cOes”, destaca o jornalista Alicio
de Assuncdo, que junto com sua
familia é responsavel pelo Pas-
seios na Coldnia.

Novembro
20.780

39.015
78.924
24.459

01.786

05.496

Confira acima o Nimero da Sorte do Energia Seguro
Residencial de novembro, formado pelas unidades dos
cinco prémios da Loteria Federal, e que da direito a um
prémio de R$ 10 mil da Axa Seguros. O certificado pode ser
obtido através do site www.poolseg.com.br/certificados.

Formatura | Aniversario
Batizado | Casamento
Confirmacao | Bodas
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Hospital Ouro Branco sedia evento em
apoio a hospitais afetados por enchentes

Fotos: Jéssica Bayer
I "‘.I
da Executiva em Saude, promoveu, no dia 10 de novembro, o 12 H q'
WorkShop da Agenda Executiva em Saude no Vale do Taquari. O il
evento solidario reuniu mais de 200 executivos de diversas entidades da
regido dos Vales e o valor das inscricbes foi doado integralmente ao Hos-
pital Roque Gonzales, em Roca Sales, e ao Hospital Beneficente Nossa Se-
nhora Aparecida, em Mucum, ambos diretamente impactados pelas re-
centes enchentes do Rio Taquari.
Frente aos desafios enfrentados pelos hospitais brasileiros este ano,
a tragédia nas regioes dos Vales do Taquari e Rio Pardo agravou a situa-
cdo, afetando gravemente a infraestrutura dessas instituicdes de saude. O
evento, realizado na Associacao Pro-Desenvolvimento de Languiru (APDL),
teve como propdsito ndo apenas discutir estratégias para aprimorar a ges-
tdo da saude, mas também destinar recursos vitais para manter a missao
continua desses hospitais no cuidado de suas comunidades.
“Frente aos desafios da sustentabilidade hospitalar no Brasil, a tra-

O Hospital Ouro Branco (HOB), de Teutonia, em parceria com a Agen-

gédia que atingiu os Vales do Taquari e Rio Pardo agravou essa situacao. Agradecemos a
Vamos continuar esses debates cruciais, ao mesmo tempo em que garan- todos que

timos recursos para apoiar esses hospitais em sua missdo vital de cuidar contribuiram para o
das comunidades locais”, ressalta Fernando Andreatta Torelly, idealizador "
da Agenda Executiva em Saude, CEO do HCor e presidente da Associacio sucesso do evento.

Voluntérios da Saude. Marco Aurélio Weber

Presidente da Associagdo
Beneficente Ouro Branco,
mantenedora do hospital

O evento contou com a participacdo de palestrantes renomados de
instituicOes de saude, incluindo o Hospital Ouro Branco, Hospital Sapiran-
ga, Hospital Roque Gonzales, Hospital Beneficente Nossa Senhora Apa-
recida, HCor, Hospital Sirio-Libanés, Hospital de Clinicas de Porto Alegre,
Hospital Moinhos de Vento e Univates.

Profissionais de diversas instituicbes parceiras contribuiram para de-
bates nas seguintes mesas:

e Estratégias praticas adotadas por liderancas médicas para gerar i
transformacdo e alcancar a exceléncia em sistemas e servicos de salde;

e Cenarios e Tendéncias da Saude;

e Os desafios da eficiéncia na operacdo de servigos hospitalares;

e Competéncias necessarias dos lideres em Saude;

e (Qualidade, Seguranca e Gestdo Assistencial na entrega de valor ao
paciente.

A direcdo do Hospital Ouro Branco expressa profunda gratiddo a to-
dos os participantes e reafirma seu compromisso continuo com a promo-
¢do da saude e apoio as comunidades afetadas.

SOMOSCCOP»

Associado Certel

Mantenha sua fatura de energia elétrica em
dia e gere pontos no Programa Clube Certel.

FORMAS DE PAGAMENTO DA
FATURA DE ENERGIA ELETRICA:

- PIX (leia 0 QR Code na parte inferior, proximo ao cédigo de barras);
Nao ha necessidade do envio do comprovante de pagamento.
- Débito em conta. Ainda mais tranquilidade e seguranca (consulte seu banco e cadastre);

- Codigo de barras.

Pague com PIX

Duvidas, ligue ou chame

no WhatsApp 0800 510 6300 @ Certel

A forca que nos une
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Escola Anita Garibaldi |

» —
' Escola Doménico Carlino |

om intuito de difundir ainda mais os assuntos ambientais tratados

em empreendimentos hidrelétricos, foi promovida durante o ano

uma série de eventos voltados a tematica ambiental para as escolas
dos municipios de Putinga e S3o José do Herval. Foram trés eventos rea-
lizados diretamente nas escolas, culminando com um quarto evento de
encerramento, realizado no Centro de Educagao Ambiental da PCH Salto
Forqueta, entre os dias 27 de novembro e 5 de dezembro.

Os profissionais do Setor de Meio Ambiente da Cooperativa acom-
panharam todas as sete visitagdes ao empreendimento, sendo que pas-
saram pela hidrelétrica aproximadamente 350 alunos. Na ocasido dos
ultimos eventos na PCH Salto Forqueta, foi ministrada uma palestra

Escolas visitam usina
do rio Forqueta

Demétrio Berté '

L HO,
RQBIDO O BANHO,
APESCA

\ CONFORME

8

o
Escola Tomé de Souza §

sobre a “Flora Associada ao Rio Forqueta” e também sobre a “Lei dos
Crimes Ambientais”. Posteriormente, os alunos seguiram para uma vi-
sitacdo guiada a Casa de Mdaquinas, a Barragem e ao Mirante da usina
hidrelétrica.

Foi um momento de muitos aprendizados e vivéncias Unicas aos
alunos, onde todos os assuntos tratados nas palestras durante o ano
puderam ser consolidados e vistos na pratica no empreendimento. A
Certel continuara seguindo com seu relevante papel na area ambiental,
gerando energia renovavel e incentivando as praticas socioambientais
em consonancia com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel das
comunidades do entorno de seus empreendimentos.
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Certel presente na Convencao Regional
da CDL Santa Cruz do Sul

Oscar Schmidt, icone do basquete, contou sua
historia de sucesso nas quadras e como foi ter
superado um cancer cerebral

a quarta edicao da Convencgao Regional da CDL Santa Cruz do Sul, que

teve alusdo a tematica “Treinar a mente para inovar no futuro”. Nos-
sa Cooperativa esteve presente no evento através dos gerentes das lojas de
Venancio Aires, Rio Pardo, Santa Cruz do Sul, Vera Cruz e Passo do Sobrado,
além de supervisores das regionais e colegas do administrativo.

Os profissionais tiveram a oportunidade de acompanhar palestras
com especialistas na area de varejo que compartilharam experiéncias de
comportamento do consumidor e as principais tendéncias de consumo. A
atracao principal do evento foi o Mao Santa, Oscar Schmidt, considerado o
maior jogador de basquete do Pais, que contou sua histdria de sucesso nas R FL NS

quadras e como foi ter superado um cancer cerebral. Gerentes assistiram palestras com especialistas na drea do varejo

Q conteceu no dia 21 de novembro, no Pavilhdao Central da Oktoberfest,

:;.

Formada primeira turma de
empreendedorismo para juventude rural

Fotos: Divulgagéio Emater/RS-Ascar

dia 14 de dezembro foi de celebracao
O para os 17 alunos que concluiram a pri-

meira edicao do Curso de Empreendedo-
rismo para a Juventude Rural, em Teut6nia. Em
ato realizado no auditdrio da Cooperativa Sicre-
di — na presenca de autoridades, familiares e
representantes de entidades — os participantes
receberam os certificados das maos das exten-
sionistas da Emater/RS-Ascar Elizangela Mai-
nardi Roso Teixeira e Clarice Vaz Emmel. Com
seis modulos divididos em atividades tedricas e
praticas, a capacitacdo totalizou 120 horas-au-
la, com encontros mensais realizados desde o
més de julho.

“O objetivo da formacao foi contribuir na
construcdo de possibilidades de permanéncia
dos jovens no meio rural para serem protago-
nistas do processo de desenvolvimento socioe-
condmico e ambiental, reforgando perspectivas
de sucessao rural”, salientou Elizangela. A ideia
para 2024 é que, com o apoio de parceiros como
as cooperativas Sicredi e Certel, Centro de Trei-
namento de Agricultores de Teut6nia (Certa) e
o Colégio Teutdnia, possa ser realizado mais um
curso, que deve ter inicio no final do primeiro
semestre. “Essa € uma capacitagao muito rica,
com dias de campo, oficinas, visitas, palestras e
outras metodologias que buscam olhar para o
jovem em sua complexidade, focando também

: i ! - em aspectos culturais, ambientais e tecnoldgi-
Jovens estdo capacitados para empreender e contribuir com o desenvolvimento do agronegdcio cos”, concluiu Elizangela.

ei!

CURSO DE EMPREE
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Preenchimento
labial

o se falar em preenchimen-

to labial, a primeira coisa

gue vem a nossa cabeca
é uma boca volumosa, labios
carnudos e bem desenhados. Po-
rém, o preenchimento vai muito
além disso, o procedimento é
indicado tanto para combater
os efeitos do envelhecimento
quanto para estética.

O preenchimento labial é
um procedimento minimamen-
te invasivo que utiliza o acido
hialurénico para proporcionar
simetria, definicdo e volume
aos labios. Podemos utilizar di-
ferentes técnicas para realgar o
contorno dos labios, aumentar
o volume ou somente melhorar
a projecdo do labio.

E importante uma avaliagao
prévia para determinar as regides

A importancia
das frutas

odos ndés sabemos a im-

portancia e os beneficios

das frutas, porém, as vezes
esquecemos e deixamos de con-
sumi-las na correria do dia a dia.
Pensando nisso, vamos recapitular
os beneficios e as propriedades
das frutas.

As frutas sdao importantes
componentes de uma alimenta-
¢do saudavel e seu consumo em
guantidades adequadas tem sido
associado a diminuicdo da obe-
sidade, mortandade, reducdo de
ocorréncias crénicas, como pro-
blemas cardiovasculares e alguns
tipos de cancer.

Estimativas da Organizacao
Mundial da Saude (OMS) indicam
gue o consumo inadequado de
frutas esta entre os dez principais
fatores de risco para a carga to-
tal global de doenca em todo o
mundo. Também ha evidéncias de

Camila Eidelwein
*Cirurgia dentista - CRO 28.237

deintervencdo e a quantidade de
acido hialurénico a ser usada. O
procedimento é indolor, pois é
feito sob anestesia para garantir
o total conforto dos pacientes.

Com o passar dos anos, nos-
so corpo diminui a producdo de
coldgeno, e a pele vai perdendo
gordura e sustentacado, facili-
tando o surgimento de rugas e
marcas de expressao. Além disso,
outro efeito do envelhecimento
nos labios é a diminuicao do vo-
lume e a perda dos contornos,
fazendo com que eles fiquem
finos e sem vida, prejudicando a
simetria de toda a face.

O preenchimento labial
é uma otima solugdo, ja que o
acido hialurénico preenche os
sulcos e proporciona hidratagao
a pele.

Liliane Gongalves Driemeier
*Assessora de projetos do Capa

gue o consumo de frutas diminui
o risco de diabetes e obesidade.

Abacaxi: E 6timo para repor
as energias. Ele é um alimento
com acidos organicos, agucares,
calcio, ferro, enzimas e vitaminas.
Ele tem um grande poder de reti-
rar as células mortas e, com isso,
rejuvenesce a pele. Excelente para
cicatrizacdo, problemas respiraté-
rios, excesso de liquido, feridas,
problemas digestivos e ulceras.

Acerola: Contém uma alta
fonte de vitamina C e ferro. A ace-
rola ajuda a tratar contra desinte-
ria, febre, excesso de acido Urico,
resfriados e gripes.

Se vocé é dessas pessoas
gue ja consome boa parte dessas
furtas estd de parabéns, e aquelas
gue ainda ndo consomem, ai estd
um 6timo motivo para comecar a
consumir e ter uma vida mais sau-
davel. A saude esta na natureza.

Bianca Fraga Bithencorte
*Nutricionista - CRN 16.298

Jornal Certel | janeiro 2024 3

Acesse o QR Code
para conferir
a receita da nutri

Escolha a melhor opcao
de petiscos na praia

océ vai curtir uma tempo-
rada na praia e ndo quer
perder o foco e colocar
todo seu emagrecimento a per-
der? E claro que, muitas vezes, é
irresistivel pedir aquela porgao de
peixinho frito nas barraquinhas
ou comprar aquele sorvete que
vocé tanto gosta, é importante
saber equilibrar as escolhas.
Anota essas dicas de lanchinhos
saudaveis para levar para praia:
Milho na espiga: super sau-
davel, rico em fibras, vitaminas e
minerais, vai proporcionar sacie-
dade prolongada. Mas cuide com
a adicdo de sal e manteiga.
Queijo coalho: Ele oferece
proteina e calcio, sendo um 6timo
aliado para consumir com uma
fruta, pois ira saciar sua fome.
Cuide com a quantidade, pois

3

e
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ssoO mesmo, a vida nao é justa.

Primeiro, que o conceito de

justica pode variar conforme a
cultura, os costumes e as leis que
cada sociedade vive. Por exemplo,
ter uma relagdo amorosa com mais
de uma pessoa simultaneamen-
te pode ser aceitavel em alguns
paises, enquanto que em outros
ndo. Segundo ponto a considerar
é que, para que houvesse justica
para todos, teriamos que acredi-
tar que alguém, ou alguma coisa,
teria que ser responsavel pela or-
ganizagao e julgamento dos fatos
acontecidos. Sei que vocé logo
pensou na “justica divina”, mas de
boa, ndo me convence. Pense em
quantos casos de tragédias e de-
sastres ja tivemos, sendo que nao
existe a minima possibilidade de
acreditar que isso tenha ocorrido
para se “fazer justica” aos acome-
tidos. Bem, prefiro acreditar na
aleatoriedade dos fatos, ou seja,
as vezes podemos ser premiados

também tem gorduras.

Agai: O mais saudavel é o
gue contém somente a polpa.
Incremente com frutas (como
banana, morango, kiwi) e mix de
sementes (abdbora, chia, girassol
e granola).

Frutas diversas: nada com-
bina mais com o verdo do que
frutinhas bem geladas, organize
e leve algumas para curtir o dia
de praia, vocé vai economizar e
ainda se manter na dieta.

Bebidas proteicas: elas es-
tdo na moda e sdo 6timas aliadas
pela praticidade e com sabor
agradavel. Otimas para lanche
da tarde junto com alguma fruta.

Agua de coco: hidratacdo é
fundamental, aposte nela, seja
por sucos, dgua de coco, cha
gelado...

: Dr. Carlos Leandro Tiggemann
e *Professor de Educagéo Fisica - CREF 2/RS-000863
e

A vida nao é justa!

com a “sorte”, outras com o “azar”.
Quando temos sorte, acreditamos
gue houve justi¢a, quando temos
azar, que fomos injusticados. Na
verdade, alguns fatos apenas acon-
tecem, sem nenhuma razdo de ser,
apenas é. E ruim pensar numa vida
assim, ao acaso, guiada pelos acon-
tecimentos aleatérios. Mas tudo
bem, nem tudo é acaso e parte das
consequéncias pode acontecer por
acOes prévias e pensadas, como,
por exemplo, a nossa carreira pro-
fissional, a nossa relagdo amorosa
e com a familia, pois essas, parte
das vezes podem ser direcionadas
para que possamos aumentar as
chances de darem certo, para nos
levarem aonde queremos. Trabalhe
bem e seja promovido. Ame e seja
amado. Faca exercicios fisicos e
tenha uma boa velhice. Cuide de
sua alimentagdo e seja saudavel.
Mas, cuidado, acreditar que tudo
dard certo ja é demais, portanto,
boa sorte em 2024!!
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Deivid llecki Forgiarini

*Doutor em Administracao, pesquisador, professor
convidado em diversos MBAs (RS, MT, GO, SE, BA, CE e
MG), Professor Adjunto da UFAC e, com muito orgulho,
ex-aluno do Colégio Teutdnia.

Cooperativismo:
Adjetivos ou Significado?

Identidade Cooperativista

em varios estados brasilei-
ros, e duas coisas sempre me
chamaram a atengao: a) Como
as pessoas explicavam o que é
Cooperativismo: “conjunto de
pessoas em prol de um bem
comum”; b) Que as pessoas
citavam os diversos “tipos” de
Cooperativismo (de crédito,
agropecuario, de infraestrutu-
ra, habitacdo, educacdo, tra-
balho...).

Cooperativismo, a luz de
grandes autores mundiais (No-
vkovic 2008-2023, Schneider,
2019, Mladenatz, 2003, Miner,
McMahon, 2023...) é um con-
junto de ideias, uma teoria, que
versa que o objetivo da econo-
mia é melhorar a vida das pes-
soas. Ou seja, o Cooperativismo
é centrado no CPF, em melhorar
avida doindividuo por meio de
uma sociedade coletivamente
gerenciada. Como o ser huma-
no, sabemos, ndo tem apenas
necessidades econ6tmicas, as
organizagdes que buscam aten-
dé-lo nao devem se limitar ao
aspecto econdmico. Este objeti-
vo é central da teoria, melhorar
a vida das pessoas com as pes-
soas e ndo uma consequéncia
(nem sempre tdo sequencial)
de se maximizar capital.

Inclusive, busquei em uma
das mais renomadas bases
de dados de artigos cientifi-
cos (Web of Science), como
o mundo se referia ao termo
“Cooperativism”. A busca gerou
122 resultados que, em geral,
debatia a concepcgdo desta for-
ma de pensar a economia, seus
valores e principios e sobre
Cooperativismo de plataforma.
Apenas seis artigos falavam
dos “tipos” de Cooperativis-
mo (crédito, agropecuario,
infraestrutura, educacional...)
cinco destes brasileiros e um
argentino.

Se o0 mundo nao se refere

F elizmente, pude discutir a

a Cooperativismo em tipos, por
que no Brasil usamos essa ex-
pressao? Ao analisar a etimolo-
gia da palavra Cooperativismo,
percebe-se o sufixo “ismo”,
gue justamente significa um
conjunto de ideias, uma teoria.
Mas, o uso politico da palavra
acabou designando-o como
um conjunto de Cooperativas.
E, para ser Cooperativa, é mais
facil, basta atender a minima
legislacdo brasileira e vocé
pode ter um CNPJ que atesta
gue essa organizacdao é uma
Cooperativa. E, em seu plural,
qgue tal organizacdo faz parte
do Cooperativismo, dividido
em “seus tipos”, “regides” e
“paises”.

Contudo, o real sentido do
Cooperativismo é facilmente
compreendido por seus valores
e principios que sdo univer-
sais para todas as Cooperati-
vas, resumido na declaragao
da identidade cooperativista.
Como concepcao tedrica nado
divide as organizacdes pela sua
atividade finalistica e, sim, com-
preende que as necessidades
das pessoas se desdobram em
varias areas da sociedade. O
Cooperativismo ndo divide, ele
agrega as varias Cooperativas,
essas sim de diversos tipos.
Mas, o Cooperativismo, en-
guanto conceito, é a ideia-forca
gue inspira as Cooperativas das
mais diversas areas.

Talvez, no esforgo de evi-
denciar as diferencas, esque-
cemos de fortalecer as seme-
lhancas; no esforco de criar
adjetivos que evidenciam que
a experiéncia de um é diferente
do outro, esquecemos de forta-
lecer o significado. Para além
de adjetivos, o Cooperativismo
tem significado. E o significado
deste conceito é melhorar a
vida das pessoas, que clara-
mente ndao se restringe ao
econOmico, incluindo o social
e o ambiental.
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O CHILE foi eleito o melhor DESTI-
NO para os viajantes que gostam de
AVENTFYURA. O andncio foi feito na
232 edicdo do World Travel Awards,
a mais importante premia¢do do se-
torde TURISMO. O pais sul-americano
VENCEU fortes concorrentes como os
Estados Unidos, 0 Canadd, a Australia
eoJapdo. O Chile foi escolhido pela di-
versidade de OPCOES para o visitan-
te entusiasta de aventuras. PAISA-
GENS 4ridas, no DESERTO do Ataca-
ma; MONTANHAS, na Cordilheirados
Andes; GELEIRAS, em lugares como
TORRES Del Paine e PUERTO Nata-
les, na Patag6nia Chilena; belos LA-
GOS e FLORESTAS, na regido de PU-
CON e Puerto VARAS; e 0 exotismo da
Ilha de PASCOA, que fica a 3.700 km
da costa. Paisagens tdo DIVERSAS
oferecemaovisitante a possibilidade
de PRATICAR viérias atividades, como
TREKKING, montanhismo, RAFTING,
mountain bike, PESCA e cavalgadas.
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Procure e marque, no diagrama de letras, as palavras em destague no texto.

Chile: destino para
grandes aventuras
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programe-se para as proximas
assembleias microrregionais da Certel.

CIDADE

Taquara Saiao Carios Gomes (Tucanos)
R. Armindo Eugénio Bohrer, 1268

Boqueirao Clube 5 de Junho
do Leao R. 5 de Junho, 919, Centro

Salvador Sociedade Unido Salvadorense

do Sul R. Orlando Calliani, 46

Marques Clube Unidao Centenaria
de Souza R. General Oscrio, 888

Lajeado Com. Catolica Sao José de Conventos
Av. Pedro Teobaldo Breidenbach

Teutdnia Clube Recreativo Teutoniense
R. Daltro Alho, 164 - Bairro Teutdnia, RS

SOMOSCCoP»

Em 2023 a gente construiu
juntos o Cooperativismo
no Rio Grande do Sul.

EVOLUIMOS.
FIZEMOS A
DIFERENCA.

Juntos, cooperados,
colaboradores

e consumidores,
fizemos o coop
acontecer, sempre
com um propdsito em
mente: transformar o
mundo em um lugar
mais prospero e justo
para todos.
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