


A COOPERATIVA
Com o propósito de impulsionar vidas e comunidades, a Certel 

entrega soluções em produtos e serviços que elevam a qualidade 
de vida dos seus associados e clientes, estabelecendo um elo de 
confiança com as comunidades. Nossa atuação promove o for-
talecimento regional, onde a escolha pela Cooperativa se traduz 
em investimento no desenvolvimento local, consolidando a Certel 
como um agente ativo de progresso social e econômico.

Ao completar 70 anos, a Certel celebra seu aniversário com 
a modernização de sua marca. Cuidadosamente elaborada, os 
lançamentos das novas identidades representam a cooperação, o 
movimento e a força das águas, o crescimento contínuo e a união 
como alicerces fundamentais. Uma marca que nasce da união e 
segue impulsionando o futuro.

Página 2

RELATÓRIO ANUAL DESENVOLVIMENTO 2025



SUMÁRIO
A Cooperativa ..........................................................................................2
Mensagem do Presidente.....................................................................4
Mensagem do Vice-presidente...........................................................5
Valores........................................................................................................6
Governança ..............................................................................................7
Destaques..................................................................................................8
Social............................................................................................................8  
Números da Cooperativa....................................................................11
Foco na nossa gente  ...........................................................................12
Gestão Ambiental..................................................................................13
Certel Serviços.........................................................................................13
Lumen Securitizadora...........................................................................13
Geração de Energia...............................................................................14
Certel Artefatos de Cimento..............................................................15
Certel Comercializadora de Energia................................................15
Lojas Certel..............................................................................................15
Investimentos e projetos......................................................................16
Reconhecimento.....................................................................................18

Em todas as páginas deste re-
latório, estão detalhadas em fi -
guras quais são as ODSs, ESGs, 
Princípios Cooperativistas da 
área e assuntos já publicados no 
Jornal Certel.

SAIBA MAIS

Princípios do 
Cooperativismo

Índice jornal 
CERTEL

Acesse os
QR Codes
para conhecer

ODSÍcones ESG

A Certel mantém a conformidade com a Lei Ge-
ral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD (Lei nº 
13.709/2018). As atividades de tratamento de da-
dos pessoais podem ser identifi cadas no Aviso de 

Privacidade disponível no site da Cooperativa. Even-
tuais dúvidas, solicitações e/ou exercício de direitos 
estabelecidos na LGPD podem ocorrer através do 
e-mail privacidade@certel.com.br.

PROTEÇÃO DE DADOS
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Com imensa satisfação, pode-
mos afirmar que 2025 foi um ano 
exitoso para a nossa Cooperati-
va. Conseguimos praticar ações 
estruturantes que cooperaram 
para que associados e clientes 
pudessem contar com um aten-
dimento cada vez mais qualifica-
do, humano e diferenciado, que 
zela por resoluções ágeis, éticas 
e sustentáveis.

Como cooperativistas, temos 
a missão de fazer mais, sempre 
evoluindo em direção a um aten-
dimento eficiente e que sirva 
como pilar ao crescimento social 
e econômico. O nosso compro-
misso é uma condição para que 

MENSAGEM DO 
PRESIDENTE “O nosso compromisso 

é uma condição para 
que a região se torne 
ainda mais forte, apta 
a oferecer as melhores 
alternativas aos seus 
moradores.”

a região se torne ainda mais for-
te, apta a oferecer as melhores 
alternativas aos seus moradores.

Mesmo com os habituais desa-
fios, percebemos um engajamen-
to de nossas talentosas equipes, 
o que foi determinante para al-
cançarmos excelentes indicado-
res. Ver a Certel caminhando com 
passos firmes em direção à me-
lhoria da qualidade de vida das 
pessoas é algo que nos enche de 
orgulho, e serve de combustível 
para continuarmos impulsionan-
do vidas e comunidades.

Abraços,

ERINEO JOSÉ HENNEMANN
Presidente
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MENSAGEM DO 
VICE-PRESIDENTE

O ano de 2025 nos desafiou e 
exigiu resiliência, mas, acima de 
tudo, fortaleceu nosso propósito. 
Iniciamos projetos decisivos e fun-
damentais para o futuro da Coope-
rativa, visando estreitar ainda mais 
nossos laços com os associados, 
proporcionando um atendimento 
próximo, ágil e de qualidade. Nosso 
foco é claro: evoluir de maneira efi-
ciente, sem jamais perder a nossa 
essência.

Os princípios e valores cooperati-
vistas são os pilares que impulsio-
nam a Cooperativa rumo à exce-
lência. É o associado, aliás, a nossa 
grande base. Aquele que caminha 
ao lado da Cooperativa em todos 

“Aquele que 
caminha ao lado 
da Cooperativa em 
todos os momentos, 
incentivando 
a superação 
de obstáculos 
e validando a 
trajetória de 
desenvolvimento. ”

os momentos, incentivando a supe-
ração de obstáculos e validando a 
trajetória de desenvolvimento. 

Obrigado por acreditarem em 
nosso modelo de negócio e por 
serem os grandes incentivadores 
dos novos projetos que garantem 
a sustentabilidade da Cooperativa 
e o desenvolvimento das comuni-
dades onde atuamos, impulsiona-
das pelas nossas atividades. Nossa 
força está nas pessoas há 70 anos. 
Vida longa à nossa Coop!

Abraços,

DANIEL LUIS SECHI
Vice-presidente
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Ser uma empresa sustentável 
que oferece o melhor produto 
e atendimento, visando 
o crescimento da Certel.

Proporcionar soluções em produ-
tos e serviços, com atendimento 
próximo, contribuindo para a 
qualidade de vida e o 
desenvolvimento regional.    

Impulsionar vidas 
e comunidades.
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GOVERNANÇA  
DIREÇÃO 

Diretor administrativo financeiro: 
Cleverson Castro Ortiz de Oliveira
Diretor operacional de energia: 
Simão Pedro Diehl
Superintendente: Ilvo Edgar Poersch
Vice-presidente: Daniel Luis Sechi 
Presidente: Erineo José Hennemann 
Secretário: Rainer Büneker
Diretor de planejamento, engenharia 
e regulação: Ernani Aloísio Mallmann
Diretor de geração e comercialização 
de energia: Julio Cesar Salecker

CONSELHO 
ADMINISTRATIVO

Ademir Sipp, Roberto Carlos Wegner, 
Silvério Brune, Lauro Baum, Rosita 
Jussara Schneider, Daniel Luis Sechi, 
Erineo José Hennemann, Rainer 
Büneker e Irani Guaragni.

CONSELHO FISCAL

João Carlos Haas, Rosemar Antônio 
Turcatti, Celí Ulrich, Fabiani Graciela 
Bartz, Pedro Ghisleni e Arlito Klein.
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Promover a refl exão sobre as possibilidades pro-
fi ssionais e as opções que se desenham para o fu-
turo dos jovens, sanando dúvidas e exemplifi cando 
as funções de cada pessoa dentro de uma Coope-
rativa. Este é um dos objetivos do projeto Futuro 
Cooperativo, desenvolvido pela Certel, ao receber 
alunos de ensino médio de escolas da região, em 
sua sede, para um bate papo sobre carreira e Coo-
perativismo. Em 2025, mais de 300 jovens partici-
param do projeto. Profi ssionais de todos os setores 
contaram sobre sua vida acadêmica e profi ssional, 
ressaltando as oportunidades, mudanças ou desa-

fi os que enfrentaram e a dedicação em executar 
suas atividades, repercutindo no atendimento aos 
associados e comunidade.

FUTURO COOPERATIVO

SOCIAL
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Na Certel, a integração dos critérios ESG (Ambien-
tal, Social e Governança) às estratégias da Coope-
rativa é evidenciada a partir dos nossos princípios 
cooperativos, valores e práticas de Governança, 
integrando nossas ações ao desenvolvimento das 
pessoas e das comunidades. Em 2025, avançamos 
na temática ESG e defi nimos, através de estudo e 
análises com especialistas, os temas mais críticos 
para o futuro da Cooperativa. Esse resultado foi 

obtido através de uma escuta ativa que envolveu 
associados, funcionários e parceiros, garantindo 
que as ações que a Cooperativa realiza entreguem 
de fato o maior valor possível às aos associados, 
funcionários, comunidade e todas as partes que se 
relacionam com a Certel. A sustentabilidade não é 
apenas uma meta, mas o propósito de que vamos 
continuar a impulsionar vidas e comunidades de for-
ma responsável para as futuras gerações.

ESG

Entre maio e setembro, foi desenvolvi-
do o projeto “Cenários Sustentáveis: Arte 
e Educação para um Futuro Consciente”. 
Contemplado com R$ 200 mil do Fun-
do Social do Sescoop/RS, as atividades 
promovidas pela Cooperativa levaram 
arte e conhecimento para mais de 10 mil 
crianças e adolescentes de escolas da 
região. O projeto contou com apresenta-
ções do espetáculo teatral “De grão em 
grão a gente muda o mundo”, ofi cinas 
práticas de construção de instrumentos 
musicais utilizando materiais recicláveis 
e sucata e palestras informativas sobre 
sustentabilidade e Cooperativismo.  

PROJETO CENÁRIOS SUSTENTÁVEIS

O planejamento da Certel reafi r-
ma o compromisso da Cooperativa 
em crescer de forma sólida e sus-
tentável, por meio da excelência 
operacional, com base na susten-
tabilidade econômico-fi nanceira, 
resultando na expansão dos negó-
cios.

A Cooperativa investe no apri-
moramento da comunicação e em 
pesquisas contínuas, garantindo 
que as necessidades e expectati-
vas da comunidade sejam ouvidas 
e atendidas com excelência. Além 
disso, também aposta em inova-
ção e tecnologia, investindo na 
inteligência de dados, personaliza-
ção do atendimento e automação 
dos processos em todos os negócios, além da mo-
dernização da infraestrutura física.

A responsabilidade socioambiental está no com-
promisso com o desenvolvimento sustentável das 
comunidades. Envolvendo desde a gestão efi ciente 
de resíduos na indústria, até o apoio ao consumo 

consciente nas lojas. 
Para sustentar todas essas iniciativas, a Coopera-

tiva fortalece sua governança e gestão de pessoas, 
qualifi cando lideranças e garantindo que a cultura 
cooperativista continue sendo nosso maior diferen-
cial.

FUTURO COM FOCO NA  INOVAÇÃO, SUSTENTABILIDADE 
E SATISFAÇÃO DO ASSOCIADO
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Associados: 

Ativos totais:

Renda gerada aos entes federativos

Movimentação econômica

2022 2023 2024 2025

Ativos totais

Patrimônio líquido

Capital social

Sobras

R$225.954.927,46

R$79.534.817,42

R$42.627.617,03

-

R$223.952.335,10

R$69.176.580,03

R$42.541.922,26

-

R$250.256.071,87

R$57.012.698,96

R$42.511.795,96

-

R$260.700.004,60

R$46.764.895,89

R$42.496.988,67

-

Federal

Estadual

Municipal

Total

Ingressos

Total

2022

77.200
82.565

78.945
83.090

20252023 2024

Funcionários Certel

Homens Mulheres

105

172

277
FUNCIONÁRIOS

EM

2022

176

91

267
FUNCIONÁRIOS

EM

2023 172

115

287
FUNCIONÁRIOS

EM

2024

167

124

291
FUNCIONÁRIOS

EM

2025

Funcionários Artefatos de Cimento

Homens Mulheres

7

54

61
FUNCIONÁRIOS

EM

2022

63

7

63
FUNCIONÁRIOS

EM

2024

50

8

58
FUNCIONÁRIOS

EM

2023

70

7

77
FUNCIONÁRIOS

EM

2025

2022 2023 2024 2025

R$7.321.135,03

R$9.276.788,06

R$435.585,93

R$17.033.509,02

R$9.198.153,95

R$12.391.790,30

R$591.263,91

R$22.181.208,16

R$8.442.601,14

R$13.381.191,45

R$593.964,68

R$22.417.757,27

R$20.055.054,28

R$12.241.780,20

R$608.740,24

2022 2023 2024 2025

R$86.322.687,49

R$2.132.554,94

R$88.455.242,43

R$96.031.049,60

R$1.962.649,50

R$97.993.699,10

R$89.764.017,81

R$3.177.731,45

R$92.941.749,26

R$94.757.776,04

R$9.258.697,47

R$104.016.473,51

R$32.905.574,72

NÚMEROS DA
COOPERATIVA
Associados: 

Ativos totais:

Renda gerada aos entes federativos

Movimentação econômica

2022 2023 2024 2025

Ativos totais

Patrimônio líquido

Capital social

R$225.954.927,46

R$79.534.817,42

R$42.627.617,03

R$223.952.335,10

R$69.176.580,03

R$42.541.922,26

R$250.256.071,87

R$57.012.698,96

R$42.511.795,96

R$260.700.004,60

R$46.764.895,89

R$42.496.988,67

Federal

Estadual

Municipal

Total

Ingressos

Total

2022
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82.565

78.945
83.090

20252023 2024
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Homens Mulheres

105
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FUNCIONÁRIOS

EM

2022

176

91

267
FUNCIONÁRIOS

EM

2023 172

115

287
FUNCIONÁRIOS

EM

2024

167

124

291
FUNCIONÁRIOS

EM

2025

Funcionários Artefatos de Cimento

Homens Mulheres

7

54

61
FUNCIONÁRIOS

EM

2022

63

7

63
FUNCIONÁRIOS

EM

2024

50

8

58
FUNCIONÁRIOS

EM

2023

70

7

77
FUNCIONÁRIOS

EM

2025

2022 2023 2024 2025

R$7.321.135,03

R$9.276.788,06

R$435.585,93

R$17.033.509,02

R$9.198.153,95

R$12.391.790,30

R$591.263,91

R$22.181.208,16

R$8.442.601,14

R$13.381.191,45

R$593.964,68

R$22.417.757,27

R$20.055.054,28

R$12.241.780,20

R$608.740,24

2022 2023 2024 2025

R$86.322.687,49

R$2.132.554,94

R$88.455.242,43

R$96.031.049,60

R$1.962.649,50

R$97.993.699,10

R$89.764.017,81

R$3.177.731,45

R$92.941.749,26

R$94.757.776,04

R$9.258.697,47

R$104.016.473,51

R$32.905.574,72

NÚMEROS DA
COOPERATIVA

A Certel Energia realizou, nos 
dias 26 e 27 de fevereiro e 10, 11, 
12 e 13 de março, as suas Assem-
bleias Microrregionais de Taqua-
ra, Progresso, Salvador do Sul, 
Lajeado, Marques de Souza e 
Teutônia, ocasião em que apre-
sentou informações importantes 
relacionadas aos negócios da 
Cooperativa, as projeções de in-
vestimentos e os novos projetos 

que visam o crescimento e a sua 
sustentabilidade. Mais de 2,5 mil 
associados participaram desse 
processo, que incluiu também a 
votação on-line para suplentes de 
delegados em algumas microrre-
giões. No dia 27 de março, as deli-
berações foram consolidadas em 
Assembleia Geral Ordinária com 
os delegados da Cooperativa.

ASSEMBLEIAS 

COMITÊS

Fundamentais no processo de 
governança, delegados e suplen-
tes são agentes de transforma-
ção dentro de suas comunidades, 
garantindo que as comunidades 
sejam ouvidas e suas sugestões  
sejam levados em consideração 
nas decisões, promovendo o de-
senvolvimento local. 

Eles participaram de formação 
sobre governança e cooperativis-
mo para exercerem a sua repre-
sentação de forma ainda mais 
embasada. No fi nal do ano, eles 
ainda participaram de um encon-
tro que teve como objetivo não só 
apresentar os resultados da Coo-

perativa, mas também proporcio-
nar um momento de integração 
e fortalecimento de vínculo. Na 
oportunidade, os cônjuges tam-
bém foram convidados, eviden-
ciando a valorização da presença 
da família junto à Cooperativa.

Em 2025, os delegados recebe-
ram uma identidade e um pin que 
simbolizam o elo do associado 
com a sua Cooperativa, caracteri-
zando seu pertencimento. A peça 
simboliza a união da família, o cui-
dado, o apoio e a esperança que 
crescem quando caminhamos 
juntos, em defesa do cooperativis-
mo, representado pela bandeira.

DELEGADOS COOPERATIVOS 

Os comitês atuam como órgãos consultivos e de-
liberativos, garantindo que as decisões estratégicas 
estejam alinhadas aos valores cooperativistas e às exi-
gências do mercado. A Certel Energia conta com sete 
comitês de gestão:

1. Comitê Proteção de Dados: Zela pela privacidade 
e segurança das informações de cooperados e colabo-
radores;

2. Comitê Regulatório: Garante o estrito cumpri-
mento das normas setoriais e legislações vigentes;

3. Comitê de Ética: Avalia dilemas morais, apura 
denúncias e assegura que todas as relações da Coo-
perativa sejam pautadas pela integridade, equidade e 
respeito mútuo;

4. Comitê Financeiro: Monitora a saúde econômica 
da Cooperativa;

5. Comitê Jovem: Focado na renovação do quadro 
social e na formação de novas lideranças;

6. Comitê de Inovação: Impulsiona a transforma                                     
ção digital e a melhoria de processos; 

7. Comitê de Sustentabilidade - ESG: Integra as di-
mensões ambiental, social e de governança à estraté-
gia do negócio.
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Associados: 

Ativos totais:

Renda gerada aos entes federativos

Movimentação econômica

2022 2023 2024 2025

Ativos totais

Patrimônio líquido

Capital social

Sobras

R$225.954.927,46

R$79.534.817,42

R$42.627.617,03

-

R$223.952.335,10

R$69.176.580,03

R$42.541.922,26

-

R$250.256.071,87

R$57.012.698,96

R$42.511.795,96

-

R$260.700.004,60

R$46.764.895,89

R$42.496.988,67

-

Federal

Estadual

Municipal

Total

Ingressos

Total

2022

77.200
82.565

78.945
83.090

20252023 2024

Funcionários Certel

Homens Mulheres
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FUNCIONÁRIOS

EM

2022

176
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267
FUNCIONÁRIOS
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2023 172

115
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FUNCIONÁRIOS

EM

2024
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291
FUNCIONÁRIOS

EM

2025
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7
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61
FUNCIONÁRIOS

EM

2022

63

7

63
FUNCIONÁRIOS

EM

2024

50

8
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FUNCIONÁRIOS

EM

2023

70

7
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FUNCIONÁRIOS

EM

2025

2022 2023 2024 2025
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R$9.276.788,06

R$435.585,93

R$17.033.509,02

R$9.198.153,95

R$12.391.790,30

R$591.263,91

R$22.181.208,16

R$8.442.601,14

R$13.381.191,45

R$593.964,68

R$22.417.757,27

R$20.055.054,28

R$12.241.780,20

R$608.740,24

2022 2023 2024 2025

R$86.322.687,49

R$2.132.554,94

R$88.455.242,43

R$96.031.049,60

R$1.962.649,50

R$97.993.699,10

R$89.764.017,81

R$3.177.731,45

R$92.941.749,26

R$94.757.776,04

R$9.258.697,47

R$104.016.473,51

R$32.905.574,72

NÚMEROS DA
COOPERATIVA
Associados: 

Ativos totais:
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Movimentação econômica

2022 2023 2024 2025
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Municipal
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Total

2022
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2022 2023 2024 2025

R$7.321.135,03

R$9.276.788,06

R$435.585,93

R$17.033.509,02

R$9.198.153,95

R$12.391.790,30

R$591.263,91
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R$12.241.780,20

R$608.740,24

2022 2023 2024 2025
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R$2.132.554,94

R$88.455.242,43
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R$32.905.574,72

NÚMEROS DA
COOPERATIVA
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Escolaridade dos funcionários

Fundamental Incompleto 7,09%

Fundamental Completo 3,2%

Ensino Médio Incompleto 6,19%

Ensino Médio Completo 55,57%

Superior Incompleto 8,67%

Superior Completo 10,79%

Pós-Graduação/Mestrado
/Doutorado 8,49%

A capacitação dos profissionais reflete no desen-
volvimento das atividades e melhorias em proces-
sos, resultando em um atendimento ágil e de quali-
dade aos associados.

O incentivo ao conhecimento é impulsionado com 
a oferta de bolsas de estudos aos associados e fun-
cionários a partir de parcerias:

•	 CapacitaCoop
•	 Sescoop/RS
•	 Faculdade La Salle (Estrela)
•	 Unopar (polo Lajeado)
•	 Ulbra (polo Lajeado)

Assim, a Cooperativa incentivou a formação de 
30 funcionários. 

Os profissionais da Cooperativa também partici-
param de eventos e congressos. Por meio dos trei-
namentos internos, na sede da Certel, em Teutônia, 
são realizadas atualizações constantes. Além disso, 
a Cooperativa dispõe de uma plataforma própria de 
cursos. Os conselheiros fiscais e administrativos tam-
bém participam de formações para enriquecer sua 
atuação.

Ao longo do ano, a Certel investiu 9.155 horas em 
qualificação dos seus profissionais. 

FOCO NA NOSSA GENTE

	 A Certel realiza, em parceria com o Sescoop/RS, o Programa Aprendiz Cooperativo. A iniciativa tem possibilitado 
a primeira experiência de jovens e adolescentes no mercado de trabalho. Os aprendizes participam de aula teóricas, no 
Colégio Teutônia, ou no Senai Lajeado, e de atividades práticas desenvolvidas dentro da Cooperativa. Em 2025, nove 
adolescentes participaram do programa na Certel, e três desenvolveram suas atividades na Certel Artefatos de 
Cimento.

Escolaridade dos líderes 
Os 59 gestores e coordenadores, possuem:

PROGRAMA APRENDIZ COOPERATIVO

Rotatividade

2022

2,52

2023

3,44

2024

2,79

2025

2,49
Fonte: Banco de dados

2022

2,91

2023

4,25

2024

3,55

2025

3,74

Lojas Certel

Rotatividade
Fonte: Banco de dados

Índice de clima interno de satisfação
Certel

Clima Interno

2022

92,10

2023

87,20

2024

86,70

2025

89,30
Fonte: FIA

Certel Artefatos de Cimento

Clima Interno

2022

72,65

2023

74,87

2024

73,46

2025

86,60
Fonte: Pesquisa interna

Certel

Rotatividade

2022

2,07

2023

2,69

2024

3,32

2025

2,53
Fonte: Banco de dados

Certel Artefatos de Cimento:

Rotatividade
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A Certel lançou, também, a Lumen 
Securitizadora, voltada ao segmento 
fi nanceiro, com objetivo de fortalecer 
a Cooperativa e impulsionar seus ne-
gócios. Por meio da Lumen, é possível 

entregar condições ainda mais vanta-
josas para clientes, associados e todos 
os negócios, oferecendo crédito fi nan-
ceiro, com compras parceladas para 
os consumidores.

Com um forte compromisso so-
cioambiental, a Certel mantém uma 
gestão ambiental efi ciente e efetiva 
em todos os seus negócios. Todos os 
empreendimentos operam atenden-
do às Licenças Ambientais e a legis-
lação, além do desenvolvimento de 
programas ambientais. 

A gestão ambiental orienta funcio-
nários, clientes e fornecedores. Nas 
Lojas Certel, uma parceria possibilita 
o descarte adequado de lâmpadas. 
Já a Certel Artefatos de Cimento dis-
põe de um aterro de Resíduos Sólidos 
da Construção Civil (RSCC) próprio, 
além de manter rigoroso cronogra-

ma de monitoramentos ambientais.
As hidrelétricas são consideradas 

fontes de energia renováveis e de 
baixo impacto, ainda assim, alteram 
o ecossistema local. Por isso, as di-
retrizes da Fepam e demais órgãos 
reguladores são seguidos rigorosa-
mente.

Toda gestão é norteada pelo Pla-
no Básico Ambiental, documento 
que detalha o que a Cooperativa 
precisa fazer para cumprir as Licen-
ças de Instalação e Operação. Cada 
ação visa reduzir qualquer impacto e 
potencializar os efeitos positivos das 
hidrelétricas no ambiente.

Os planos envolvem o monitora-
mento da fauna, fl ora e água, con-
trole de resíduos e efl uentes e outros 
aspectos ambientais. Além disso, são 
desenvolvidos diversos programas 
de educação ambiental voltados 
para as comunidades locais.

GESTÃO AMBIENTAL

CERTEL SERVIÇOS
Em 2025, a Cooperativa lançou uma 

nova frente de atendimento: a Certel Ser-
viços. Ela realiza a comercialização de equi-
pamentos e trabalhos da área elétrica para 
loteamentos, construtoras, prefeituras e de-
mais interessados. 

Para tanto, foram feitos investimentos 

em tecnologia e veículos. Foi adquirida 
uma camionete com cesto aéreo para equi-
pe de iluminação pública, e caminhões para 
a equipe de construção. No primeiro ano 
de atuação, a Certel Serviços já realizou 40 
obras.

LUMEN SECURITIZADORA

COMPENSAÇÃO
DE CARBONO

A geração de energia feita pela Certel é baseada em 
fontes limpas e renováveis, por meio das hidrelétricas. É 
uma forma de ampliar a acessibilidade à energia, com 
um fornecimento mais estável. Por meio de seus pro-

jetos de geração de energia, a Cooperativa evitou a 
liberação de 4.605 toneladas de gás carbônico na at-
mosfera em 2025, contribuindo com o enfrentamento 
das mudanças climáticas.
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GERAÇÃO
DE ENERGIA

Até 2030, a Certel busca consti-
tuir um parque gerador de energia 
limpa e renovável com 70MW de 
potência, visando a autossufi ci-
ência e a confi abilidade energéti-
ca através da geração de energia 
renovável com rentabilidade e sus-
tentabilidade.

Hoje, conta com 19,5MW médios 
de potência em operação com as 
usinas hidrelétricas próprias. Fo-
ram produzidos mais de 80 mil 
MWh durante o ano por meio das 
usinas hidrelétricas e fotovoltai-
cas. Isso representa uma média de 
20% de geração de energia com 
relação ao que foi distribuído pela 
Certel aos seus associados.

HIDRELÉTRICAS EM OPERAÇÃO

USINAS FOTOVOLTÁICAS
EM OPERAÇÃO

Certel Vale do Leite Ger. de En. 
S.A. - PCH Vale do Leite

Certel Bom Retiro Ger. de En. 
S.A. - UHE Bom Retiro

Certel Foz do Jacutinga Ger. de 
En. S.A. - PCH Foz do Jacutinga

Certel Moinho Velho Ger. de En. 
S.A. - CGH Moinho Velho

Certel Vale Fundo Ger. de En. 
S.A. - PCH Vale Fundo

Certel Olaria Ger. de En. S.A. - 
CGH Olaria

Coogerva L. Jacinto S.A. - PCH 
Linha Jacinto

Coogerva L. Aparecida S.A. - 
PCH Linha Aparecida

EMPRESAS
CONTROLADAS, 
COLIGADAS E 
HIDRELÉTRICAS
EM VIABILIZAÇÃO 
PARA IMPLANTAÇÃO

Hidrelétrica Rastro de Auto
Localizada entre os municípios de 
São José do Herval e Putinga;
Potência instalada: 7,02 MW.

Hidrelétrica Cazuza Ferreira 
Localizada em São Francisco de 
Paula; Potência instalada: 9,10 MW; 
É administrada pela Certel (sócia 
majoritária) com participação 
societária da Cooperativa Coprel.

Hidrelétrica Salto Forqueta 
Localizada entre os municípios de 
Putinga e São José do Herval;
Potência instalada de 6,12 MW.

Usina Fotovoltaica
Localizada em São Pedro da Serra;
Potência instalada: 374 kWp.

Usina Fotovoltaica
Localizada em Teutônia;
Potência instalada: 20,2 kWp.

Hidrelétrica Boa Vista 
Localizada em Estrela;
Potência instalada: 0,70 MW.
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   A Certel se estabelece como um ponto de conver-
gência no coração das comunidades em que atua. São 
35 lojas físicas, sendo sete também pontos de atendi-
mento, e um e-commerce. O diferencial está no aten-
dimento consultivo e próximo. Isso é possível com a 
valorização e treinamento dos funcionários.
   Com o objetivo de fortalecer a presença na jorna-
da de consumo dos associados e clientes, em 2025, as 
Lojas Certel ampliaram seu portfólio, introduzindo 
novas categorias de produtos essenciais para o lar
e de alta frequência de compra, com soluções para o 
cotidiano. As escolhas priorizaram fornecedores que 
valorizam a região, reforçando o compromisso com o 
desenvolvimento local.

   Em sete unidades da rede foi realizado o projeto-pi-
loto “Comunidade VIP”. O programa traz ações exclusi-
vas para clientes recorrentes. Também, as Lojas Certel 
realizaram, com êxito, a primeira live de vendas duran-
te a Black Friday, reforçando uma nova diretriz de agili-
dade no atendimento digital integrado às lojas físicas.

LOJAS CERTEL

CERTEL COMERCIALIZADORA DE ENERGIA
A comercializadora seguiu ampliando sua presença no 

Mercado Livre de Energia, levando mais economia, se-
gurança energética e soluções para os consumidores de 
média e alta tensão. Atendendo consumidores que bus-
cam o Mercado Livre de Energia e querem otimizar seus 
gastos, entregou uma economia média de 22% se com-
parado com o mercado cativo, com energia 100% renová-
vel e limpa e um portfólio que inclui unidades geradoras 
próprias. 

A comercializadora deu um passo signifi cativo em re-
lação aos resultados do ano anterior. Em 2025, foram 
comercializados 30.950,088 MWh, resultando em um 
crescimento de 90%.

A Coope-
rativa refor-
ça seu com-
promisso de 
desenvolver 
soluções es-
t ratég icas 
que unem 
alta qualida-
de técnica a 
preços com-
petitivos, garantindo previsibilidade e rentabilidade aos 
seus associados.

A Certel Artefatos de Cimento 
apresentou, em 2025, um desem-
penho econômico sólido, com fatu-
ramento superior a R$ 30 milhões. 
A linha de estruturas pré-moldadas 
apresentou crescimento de 65% no 
faturamento.

Já o setor de estruturas para li-
nhas de transmissão de energia su-
perou o faturamento somado dos 
anos de 2023 e 2024, com expecta-
tiva de manutenção da demanda 
nos próximos anos. A linha de postes 

de distribuição manteve demanda 
estável ao longo do ano. 

A indústria iniciou ainda um re-
modelamento fabril e melhoria de 
layout, processo a ser concluído em 
2026. Todas as linhas receberam, 
também, investimentos em equi-
pamentos e modernização, a fi m 
de sustentar o crescimento, ampliar 
capacidade produtiva e atender às 
demandas projetadas.

Investimentos:
Aquisição de uma forma para 

produção de pilares de 24 metros; 
Compra de uma ponte rolante com 
capacidade de até 10 toneladas; 
Aquisição de cinco formas de pos-
tes; Ampliação da cobertura do 
setor de estruturas para linhas de 
transmissão; Compra de 20 formas 
de postes do tipo Duplo T.

CERTEL ARTEFATOS DE CIMENTO

Em maio de 2025, a Certel Artefatos de Cimento teve sua 5ª auditoria pela TÜV NORD 
Brasil da certifi cação ISO 9.001:2015, realizada a partir do escopo: “projeto, produção e co-
mercialização de postes de concreto para distribuição e transmissão de energia elétrica e 
pré-fabricados de concreto para subestações e estruturas para as áreas rural, comercial e 
industrial.” A auditoria concluiu que a Certel Artefatos continua recomendada a manter a 
certifi cação, o que comprova o seu compromisso com a melhoria dos processos, asseguran-
do a qualidade dos produtos com foco na satisfação dos clientes.

CERTIFICAÇÃO ISO 9.001:2015
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PROJETO EÓLICO

O projeto Eólica Harmonia passou, em 2025, pelo 
processo de certificação para protocolo e cadastro do 
sítio junto a Aneel, dando sequência na elaboração 
do projeto básico do empreendimento. O parque está 
em dimensionamento de potência, com máximas e 

mínimas já estimadas, podendo variar de 37,8 MW 
com nove unidades geradoras (potência de 4,2MW 
cada) a 56MW com oito unidades geradoras (potên-
cia de 7MW cada). O mesmo encontra-se em fase de 
licenciamento ambiental.

INVESTIMENTOS E PROJETOS
PCH SALTO FORQUETA

A Certel restabeleceu, no dia 27 de maio, a geração de energia da Hi-
drelétrica Salto Forqueta, no Rio Forqueta, entre os municípios de Putinga 
e São José do Herval, um ano após a enchente histórica que atingiu o 
Estado. A usina foi um dos locais severamente prejudicados pela enchen-
te, tendo a geração paralisada, em decorrência do desmoronamento da 
ombreira direita junto à barragem e da destruição da casa de máquinas. 
Foram investidos cerca de R$ 45 milhões na reconstrução.

HIDROGÊNIO
VERDE

Em 2025, a Certel avançou no 
seu projeto de estudo da geração 
de energia por meio do Hidrogênio 
Verde (H2V). Foram realizadas im-
portantes reuniões com especialis-
tas e investidores para possibilitar 
a implantação e participação em 
projetos.

A geração de energia consiste na 
obtenção do hidrogênio verde por 
eletrólise a partir de fontes reno-
váveis, por meio da decomposição 
das moléculas de água (H2O) em 
oxigênio (O2) e hidrogênio (H2). 

HIDRELÉTRICAS
      Entre os próximos empreendimentos da Certel estão 

a Hidrelétrica Bom Retiro, com 35 MW, no Rio Taquari, en-
tre Cruzeiro do Sul e Bom Retiro do Sul; e o inventário Hi-
drelétrico do Rio Forqueta que é composto por mais qua-
tro projetos que somam 19,2MW de potência instalada, 
os quais estão em processo de licenciamento ambiental e 
início dos estudos de projeto executivo.

São elas: as hidrelétricas Foz do Jacutinga, com 5,5 MW, 
entre Putinga e São José do Herval; Moinho Velho, com 4,1 

MW, entre Putinga e Pouso Novo; Vale Fundo, com 5,6 MW, 
entre Pouso Novo e Coqueiro Baixo; e Olaria, com 4 MW, 
entre Coqueiro Baixo e Pouso Novo, totalizando em proje-
to 54,2 MW de potência instalada.

 Outros dois empreendimentos que estão em viabiliza-
ção de parceria com outras Cooperativas de eletrificação 
do Estado são a PCH Linha Jacinto, com 17MW de potên-
cia, e a PCH Linha Aparecida, com potência de 25MW, am-
bas localizadas no rio da Várzea, em Pinhal.
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O Canal de Ética permite o relato de qualquer situa-
ção que esteja em desacordo com os valores, o código 
de conduta e ética ou outros princípios normativos da 
Certel e seus negócios, bem como as legislações vigen-
tes. Os relatos podem ser realizados gratuitamente 

pelo telefone 0800 222 1234 ou através do www.certel.
com.br - e é mantido por uma empresa terceirizada, a 
WEP Compliance, o que visa reforçar o anonimato e o 
sigilo dos interessados.

CÓDIGO DE CONDUTA E CANAL DE ÉTICA 

LAGO DE ACUMULAÇÃO
Está em estudo junto ao Governo Estadual a implan-

tação de uma barragem para a constituição de um 
Lago de Acumulação, que reserve água para períodos 
de estiagem e amenize os efeitos das cheias. O projeto 

irá abranger 12 municípios: Soledade, Fontoura Xavier, 
São José do Herval, Pouso Novo, Marques de Souza, 
Lajeado, Itapuca, Arvorezinha, Putinga, Coqueiro Baixo, 
Travesseiro e Arroio do Meio.

HIDRELÉTRICA VALE DO LEITE

A Certel lançou, no dia 27 de agosto, a implantação da PCH Vale do Leite e, no dia 29 de agosto, iniciaram as 
obras. A PCH Vale do Leite será a quinta hidrelétrica da Cooperativa. A estrutura terá 6,4 megawatts (MW) de 
potência, e será instalada no Rio Forqueta, entre Pouso Novo e Coqueiro Baixo.

Dados da obra:
•	Energia a ser gerada: 29.395 MWh por ano;
•	Atenderá: 19.200 pessoas;
•	Área inundada: 0,49 km²;
•	Barragem: 29,25 metros de altura e 120 metros de comprimento;
•	Crédito de carbono: 8.794,53 toneladas de CO² evitados por ano;

     Investimento: R$ 85 milhões, num gesto de intercooperação,
        a hidrelétrica é financiada pelas Sicredis Ouro Branco (Teutônia),
        Integração (Lajeado) e Região dos Vales.
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RECONHECIMENTO

A Certel recebeu, no dia 9 de dezembro, uma impor-
tante distinção concedida pela Organização das Coope-
rativas Brasileiras (OCB), em Brasília. A Certel Desenvol-
vimento ganhou o troféu bronze do Prêmio SomosCoop 
Excelência em Gestão 2025, na Categoria Compromisso 
com a Excelência.

O Sistema Ocergs realizou, em 13 de outubro, 
em Porto Alegre, a entrega da premiação que 
reconheceu os projetos mais inovadores e inspi-
radores do cooperativismo gaúcho. Os cases pre-
miados da Certel Energia foram:

Inovação - 2º lugar – Experiência do coopera-
do: como tornamos o processo assemblear mais 
eficiente e seguro (implementação do reconheci-
mento facial) 

Comunicação - 3º lugar - Jornal Certel
Imprensa - Mídia Cooperativa - 3º lugar - Bru-

na Becker com a matéria “Certel promove arte e 
educação para mais de 10 mil alunos da região”.

A Certel recebeu, na noite de 29 de outubro, 
o Prêmio Lugares Mais Incríveis para Trabalhar 
2025. Realizada no Expo Barra Funda, em São 
Paulo, a láurea é fruto de parceria entre a FIA 
Business School e o Jornal Estadão e tem por 
objetivo reconhecer as empresas mais excepcio-
nais em gestão de pessoas. 

EMPRESAS MAIS 
INCRÍVEIS PARA SE 

TRABALHAR

PRÊMIO SOMOSCOOP 
MELHORES DO ANO RS

A Certel foi classificada como a terceira marca pre-
ferida na categoria Energia Renovável da 27ª edição 
do Marcas de Quem Decide, uma pesquisa do Jornal 
do Comércio, de Porto Alegre. A premiação ocorreu no 
Teatro da Fiergs, no dia 24 de março. 

TERCEIRA MARCA PREFERIDA
EM ENERGIA RENOVÁVEL

EXCELÊNCIA EM
GESTÃO DA OCB
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DEMONSTRAÇÕES
CONTÁBEIS
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PARECER DA AUDITORIA EXTERNA PARECER DO 
CONSELHO FISCAL

*O relatório completo pode ser consultado na sede da Coopera-

tiva.

*O relatório completo pode ser consultado na sede da Coopera-

tiva.

Parecer do Conselho Fiscal

Na qualidade de membros do Conselho Fiscal da Cooperativa Regional de Desenvol-
vimento Teutônia – Certel, no uso das atribuições que nos confere o Art. 59 do Estatu-
to Social, tendo em vista observações em reuniões do órgão durante o exercício de 
2025, constatamos que o Balanço Patrimonial e a Demonstração de Resultado de 
Exercício, encerrados em 31/12/2025, em conjunto com as demais Demonstrações e 
Notas Explicativas que os acompanham e do Relatório de Opinião dos Auditores 
Independentes, expressam adequadamente a situação patrimonial, econômica e 
financeira da cooperativa naquela data.  Em razão disto, recomendamos a sua 
aprovação por parte dos associados em Assembleia Geral.  

Teutônia, 18 de fevereiro de 2026.

Fabiani Graciela Bartz   Pedro Ghisleni   Arlito Klein

Coordenadora    Conselheiro Efetivo  Conselheiro Efetivo 

    

Rosemar Antonio Turcatti  João Carlos Haas   Celi Ulrich

Conselheiro Suplente   Conselheiro Suplente  Conselheira Suplente

Parecer conforme Ata número 750, transcrita no Livro de Atas do Conselho Fiscal nº 007, página 393.

Rosemar Antonio Turcatti  João Carlos Haas   Celi Ulrich

    

Fabiani Graciela Bartz   Pedro Ghisleni   Arlito Klein

*O relatório completo pode ser consultado na sede da Cooperativa.

Página 23 23

CERTEL  - A FORÇA QUE NOS UNE

Página 23



(51) 3762 5500R. Pastor Hasenack, 240, CEP 95.890-000 - Teutônia - RS


